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Abstrakt:

The aim of this paper is to introduce the “Support of Distance Learning” (shortly “E-
learning”) activity of the CESNET consortium.

The main goal of the activity is to foster qualitative shift in e-learning at the university
level utilizing current possibilities in the area of progressive network and local digital
technologies, such as systems and tools for recording, processing, storing and
presentation of multimedia data and tools for remote collaboration.

This activity will show methodology, pilot projects and case studies how to use the
technologies in education in the way it can be reproduced in the frame of CESNET. The
activity will also target the broad students’ community at the Czech universities —
members of CESNET.
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1. Uvod

Zékladnim cilem aktivity Podpora distancniho vzdélavani vyzkumného zaméru
CESNET Opticka sit narodniho vyzkumu a jeji nové aplikace je kvalitativni posun
elektronické podpory vyuky na vysokych skoldch s maximalnim vyuzitim soucasnych
moznosti v oblasti progresivnich sitovych i lokéalnich digitalnich technologii, jako jsou
nastroje pro zdznamy, zpracovani, ukladani a prezentaci multimedialnich dat a néstroje
pro vzdalenou spolupraci. Aktivita bude ukazovat smér pro metodiku, pilotni projekty a
piiklady vyuziti zminénych technologii ve vyuce tak, aby byly reprodukovatelné
v §irSim rdmci sdruzeni CESNET. Snahou je bezprostiedné zasahnout Sirokou
studentskou obec, ktera se vzdelava na vysokych Skolach v oblasti technickych a
ptirodnich véd. Diraz je kladen nejen na obsahovou a metodickou stranku elektronické
podpory vyuky, ale, vzhledem k zaméfeni sdruzeni CESNET, také na vysokou
technologickou kvalitu vyvijenych a prezentovanych feseni.

Aktivita navazuje na projekty feSené CVUT v letech 2002 a 2003 pod nizvem
Infrastruktura a technologie pro on-line vzdélavani a predev§im na soucasné bézici
aktivitu VZ CESNET Virtudlni prostfedi pro spolupraci, jejiz vystupy jsou pro feSeni
klicové.

2. Cile aktivity

Aktivita v mnoha smérech uzce navazuje na aktivitu Virtualni prostredi pro spolupraci,
dava navody a ukazuje ptiklady, jak aplikovat jeji vysledky do vyukové praxe. Kromé
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toho rovnéz poskytuje zpétnou vazbu fesitelim této partnerské aktivity. Jako vyznamny
prispévatel portdlu CESNET zajiStuje informovanost o téchto aktivitich mezi Cleny
sdruzeni. Dil¢i cile jsou (pozn.: né¢které z uvedenych cilt jiz byly od za¢atku roku 2004
rozpracovany):

Udrzba a roziifovani portilu CESNET k e-learningu

V ramci predchozich aktivit CESNET k podpoie distan¢niho vzdelavani byl uveden do
provozu portal http://elearning.cesnet.cz. Kromé toho fesitelska pracovisté
provozuji vlastni portdly k elektronickému vzdé€lavani. ZkuSenosti s jejich provozem
v oblasti distribuce elektronickych materidlti pro podporu vyuky, jako jsou streamované
zaznamy z prednasek, statické materidly nejriiznéjSi povahy, prezentace, mono- 1
multimedidlni vyukové programy apod., by se mohly stat vzorem pro implementaci
modernich prostiedki pro podporu vyuky 1 pro dal§i vysoké skoly, Cleny sdruzeni
CESNET. Hlavnim ukolem je revitalizace portalu CESNET k e-learningu a jeho
kvalitativni posun rozsifenim baze dostupnych on-line materiala pro studenty a pieklad
jednotlivych ¢asti portalu do svétovych jazykl (pfedevsim do anglictiny). Na portalu
bude prubézné dokumentovana dalsi souvisejici ¢innost sdruzeni CESNET a jeho ¢lena
— zejména projekty feSené za podpory Fondu rozvoje CESNET souvisejici
s elektronickou podporou vyuky a jejich ndvaznost na tuto aktivitu vyzkumného
zameru.

Integrace systémi Fizeni vyuky s nastroji zpiistupnéni multimedialnich dat

Na vysokych Skolach se experimentalné, poloprovozné ¢i rutinné pouziva celd fada
systéml fizeni vyuky (Learning Management System, LMS), jednak komer¢nich
(WebCT, LearningSpace, iTutor, MS Class Server), tak ve stile veét$i mife volné
Sifitelnych, jako jsou ILIAS ¢i Moodle.

Rada z nich viak piimo nepodporuje ndvaznost na systémy pro zpracovani a prezentaci
multimedialnich dat — zejména streamovaného videa vyzadujiciho specialni datové
ulozisté. Stejné tak neni uspokojivé vyfeSena spoluprice zminénych LMS
s komplexnimi autorskymi nastroji typu Macromedia Authorware. Cilem proto je
v uzké soucinnosti s aktivitou Virtualni prostiedi pro spolupraci zpiistupnéni on-line i
streamovanych prednaSek pro studenty — aktivni uzivatele systémt LMS — vytvofenim
ptislusnych rozhrani, podpora prace se studijnimi materidly obrazem a zvukem,
indexace téchto materiali a jejich zpfistupnéni v celé mozné Skale, tj. od moznosti
vyuzivat zaznamy off-line pfes on-line pfistup az po pfistup z mobilnich zatfizeni v¢.
adaptace materiali podle moznosti cilovych zatizeni nebo Sitky pasma.

Sdilena vyuka, prenosy a zaznamy prednasek, metodika jejich zpracovani

Jednim z feSitelskych pracovist je katedra telekomunikaci FEL CVUT, na niz
kazdorocné bézi vyuka predmétu Telematické sluzby a multimédia, jejiz obsah by mohl
byt zajimavy i pro studenty na partnerském pracovisti, tj. Fakulté informatiky MU v
Brn¢€. Naproti tomu Fakulta informatiky disponuje lidskym 1 materidlnim zazemim,
které muize doty¢ny pfedmét obohatit o pohled uciteld s patficnou uméleckou
kvalifikaci. Mj. ztéchto divodli se uskutec¢ni pilotni projekt spole¢né vyuky ¢asti
vybranych pfedméti vramci geograficky vzdéalenych lokalit obou feSitelskych
pracovist’ (Praha a Brno, pfipadné Ostrava a Bratislava). Pofizené a upravené soubory



prednasek budou umistény na streamovaci server CESNET a bude vyvijena metodika
pro zpracovani primarnich zdznami a jejich katalogizaci v€. vhodnych metadatovych
formatd. Pro ucely snimani bude vytvafen systém automatického nastavovani sméru
pohledu kamery na ptednésejiciho.

Komplexni podpora vzorového predmétu on-line materialy — pilotni projekt

V soucasnosti pripravuji a provozuji vysoké Skoly celou tadu podptirnych
elektronickych vyukovych materidli k nejriznéjSim predmétim. Cilem aktivity
vyzkumného zdméru CESNET v tomto sméru bude dat podrobny, metodicky popsany
ptiklad komplexni studijni podpory ,,vS8emi dostupnymi prostiedky*. Pro vybrany
predmét v ramci prezencniho studia bude experimentalné (a jako volitelnd) zavedena
plnd podpora on-line materialy (napf. prostiednictvim portdlu CESNET) bez nutnosti
fyzické pritomnosti studentli a bez existence pouze tiSt€énych materiald. Po ukonceni
experimentdlni fdze bude nasledovat podrobné vyhodnoceni, shrnuti a zvefejnéni
metodickych poznatkd.

Audiozaznamy

Ne vSechna pracovisté ¢eskych vysokych skol — ¢lentt CESNET — jsou materialné a
lidsky vybavena pro plnou podporu e-learningu vSemi Spi¢kovymi technologiemi a
postupy. Stejné¢ tak studenti nemaji vzdy technické prostiedky pro piistup
k plnohodnotnym multimedidlnim zaznamim k vyuce. Jako protipél komplexni
podpory vyuky proto bude s pomoci vystupt aktivity Virtudlni prosttedi pro spolupraci
navrzeno a realizovano mobilni pracovist¢ pro pfenos a zaznam zvuku pii prednasce
nebo cviceni.

Standardy v oblasti elektronické podpory vyuky

Jelikoz jednim z kli¢ovych momentl pii nasazovani systémi elektronického vzdélavani
je sledovani studijnich vysledkd, je tfeba vyuZzit moZnosti rozhrani SCORM ve
vyukovych materidlech (vytvofenych napt. v prostiedi Authorware) — jednd se o
vytvafeni a vyhodnocovani testli a jejich ulozeni v LMS, uchovani posledni pozice
studenta ve vyukovém materidlu, ale 1 vyuziti streamovaného audia, videa ve
vyukovych kurzech — spusSténi videa od urcité pozice podle pricchodu vyukovym
materialem atd. K tomu dosud chybi nastroje i praktické zkusenosti. Rada evropskych i
narodnich projektt i dil¢ich praci (napt. diplomové a bakaléiské prace na pracovistich
fesitelll) se zabyvala identifikaci a vyzkumem stavajicich, ptipadné vyvojem novych
standardd v oblasti elektronické podpory vyuky. Zpravy zuvedenych projektd jsou
mnohdy kusé, neuplné, v nékterych smérem irelevantni a zejména rychle zastaravajici.
Aktivita se proto snazi identifikovat relevantni standardy v oblasti elektronické podpory
vzdelavani, charakterizovat je mj. z hlediska vhodnosti pro pouziti vysokymi Skolami —
¢leny CESNET, a popsat metodiky volby standardu.

Samotné zhodnoceni standarda pro jejich praktickou uplatnitelnost nedostacuje; aktivita
se tudiz vénuje také identifikaci a adaptaci volné dostupnych autorskych a pomocnych
nastrojii pro praci stémito standardy a integraci se studijné-administrativnimi
informac¢nimi systémy $kol zpracované formou piipadové studie.



3. Strategické cile

Strategickym cilem aktivity je metodicky a technologicky podpofit zavadéni modernich
aplikaci elektronické podpory vyuky, k ¢emuz pfispé€je postupné zpracovani dostatecné
podrobnych metodickych névodu, vyukovych schémat a ptikladii vyuziti zejména vyse
zminénych nastrojii a technologii a diseminace téchto informaci.

Vyse uvedené kroky by nemély smysl bez pfimé vazby na aktudlni i potencialni potieby
»zakazniki*“ uvedenych sluzeb, tj. ucitell, vyzkumnych a vyvojovych pracovnikl a
studentti. Tato aktivita rovnéz bude vhodnymi formami umoznovat setkavani zdjemct o
urcitou oblast a vzajemnou vyménu zkuSenosti se zapojovanim zaméstnancti a studentil
VS do e-learningovych projektli a zpisobech podpory tymové prace vzhledem
k vytvéafeni mezioborovych tymi z riiznych pracovist.

Neopominutelnym strategickym cilem je také sbér a poskytovani podkladi pro
pedagogicky vyzkum v oblasti pouzivani elektronické podpory vyuky na VS a
komparace s vyzkumy v zahrani¢i. K ,,mordlnim povinnostem® aktivity samoziejmée
patii i propojovani e-learningovych aktivit vyzkumného zaméru s dal§imi aktivitami VS
a pfedevsim zajisténi informovanosti a ndvaznosti na projekty Fond rozvoje CESNET.

4. Zaveér

Aktivita CESNET k podpote distanéniho vzdélavani (nebo obecné e-learningu) neni
jedinym ani izolovanym usilim konsorcidlniho charakteru na ceskych vysokych
Skolach. Klade diraz zejména na technologické aspekty e-learningu v celé §iii a jeho
vazby na souvisejici aktivity, pfedevsim nasazeni virtudlnich prostfedi pro spolupraci.
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