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Abstrakt

Prispévek ukazuje vyvoj ve vnimani elektronické podpory vyuky souhrnné oznacované jako E-
learning 2.0. Zminuje nova metodickd paradigmata (zejména konektivismus) a jejich pozadavky
na elektronickou podporu. Naplneni téchto pozadavkii je ilustrovano na vzorové implementaci —
platformeé L2 — umoznujici integrovat stavajici vyukové i obecné pouZitelné zdroje a vytvorit tak
personalizované vyukove prostredi (learning landscape) odpovidajici principu konektivizmu
a kolaborativniho uceni.

Abstract

With the current shift in web technology called Web 2.0, many e-learning experts compare the
traditional view of e-learning with the expected level of e-learning services and find common
problems with present LMS platforms. Primarily, we will identify the most important properties of an
E-learning 2.0 platform. Secondly, a prototype, Java-based open-source E-learning 2.0 platform 12
will be introduced and evaluated.
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1 Uvod

V pribéhu nékolika poslednich let jsme svédky zajimavého posunu ve zplsobu vyuzivani sité
Internet. Soucasny web piestava byt pouhym nastrojem komunikace. Stava se platformou, kde se
stiraji role mezi tradiénimi poskytovateli informaci a jejimi konzumenty. Usp&iné technologie jako
weblogging, wiki, C¢i sluzby sdileni nejriznéjSich zdrojii (databaze odkazii, alba fotografii) jsou
charakterizovany diirazem na Sirokou participaci, neformalnost, technologickou nekomplikovanost
a predevsim jednoduchost pouziti.

Vyvoj je bezpochyby umoznén piedevsim snadnou dostupnosti internetovych technologii a sluzeb
ajejich zvladnutim Sirokymi vrstvami i ,netechnicky zamétené populace. Trendy smeétujici
k otevienosti, participaci a slévani skupin poskytovateli a konzumenti obsahu se odrazeji
i v uzivatelskych ocekavanich v oblasti podpory vyuky.

Vzdélavani prestava byt pouhym transferem ,,stabilnich znalosti od ucitele a jejich absorpci studenty.
V zaplavé volné dostupnych zdrojii, znichz se mize neformalné ucit kazdy je podstatné, jak
se v problematice orientovat, jak (si) ur¢it vyukovy cil, jaké zdroje k nacerpani pottebnych znalosti
pouzit a jak pfitom koordinovat praci s ostatnimi, protoze vyuka musi sméfovat i k budovani
socialnich dovednosti. Zadna ztradiénich ani modern&j§ich teorii u¢eni a vzdélavani



(konstruktivismus [9], behaviorismus, kognitivismus) nedokéze tyto trendy dostatecné popsat
a metodicky podpofrit.

Zakladem uceni se stdva schopnost budovat si spojeni mezi jednotlivymi pojmy, pfislusnymi
elementy vyukového obsahu, oblastmi pouziti a pfedev§im osobami — kolegy, spoluzaky nebo ¢leny
n&jaké Sirsi, formalni ¢i neformalni komunity. Metodiky nahliZejici na proces uceni primarné jako na
budovani spojeni se oznacuji jako konektivismus [3].

V tomto piispévku se proto pokusime ukazat, jaké zmény a zejména jaké vyhody s sebou zminény
trend pfinasi v oblasti e-learningu. Na zavér predstavime i aktualné vyvijeny prototyp e-learningového
prostiedi nové generace.

2 Web2.0

Pozvolné zmeény v pfistupu k vyuzivani internetu se jevily jako natolik vyznamné, Ze si zaslouzily
nové oznaCeni — Web 2.0. Obsah tohoto pojmu neni snadné explicitné vymezit a vystihnout
jednoduchou definici, proto si pomahame piiklady vlastnosti, jez Web 2.0 charakterizuji. Tim
O’Reilly uvadi vycet téchto vlastnosti v [2]:

- jde o snadno rozsititelné sluzby (navic stale se vyvijejici)

- spravujici unikatni, obtizn¢ obnovitelné datové zdroje, jejichz hodnota stoupa, pokud jsou
vyuzivany (sitovy efekt)

- daveétuji uzivatelim jako spolutvircim (kazdy je konzumentem i pfispévatelem)

- vyuwzivaji ,kolektivni inteligenci® (konektivisticka vize znalosti existujici i mimo ¢lovéka —
subjekt uceni)

- pro své Sifeni vyuzivaji (a motivuji) vlastni uzivatele (vétSina peer-to-peer siti a systémil)
- jsou vyuzitelné na riznych zatrizenich (mobilni zafizeni, pervazivni technologie)

- maji jednoduchd uzivatelska i aplikaéni rozhrani (snadné pouziti, ,,marketingovy kabat“
je dulezity, ale ne klicovy)

Google (s celou fadou sluzeb — Gmail, Google Maps, ...), Wikipedii, wiki, blogy, peer-to-peer sit’

BitTorrent, stejné jako sluzby Flickr.com, del.icio.us nebo upcoming.org.

3 Web 2.0 a e-learning

Vzhledem k inherentni provéazanosti e-learningu a Internetu samoziejmé netrvalo pfilis dlouho
a koncept Webu 2.0 zacal postupné pronikat i do elektronické podpory vyuky. Nékteii autofi pro tuto
kombinaci dokonce zacali pouzivat logicky ospravedlnitelné, ale presto kontroverzni oznaceni E-
learning 2.0 [1].

3.1 Soucasny e-learning

E-learning je v podobé, ve které je dnes bézné provozovan, typickou aplikaci klasického webu (,,1.0%,
,»pre-2.0°). Jadrem celého procesu je zpravidla monoliticky systém pro fizeni vyuky (LMS), ktery
poskytuje nastroje pro spravu kurzii, spravu vyukovych materiald, testovani znalosti, riizné formy
komunikace mezi uzivateli apod. Tyto funkce byvaji nékdy uspotadany tak, aby vhodn¢ podporovaly
nékterou z tradi¢nich (pied-e-learningovych) teorii ueni — vét§ina tak ¢i onak metodicky odrazi
behaviorismus a kognitivismus, existuji vsak i elektronické nastroje podporujici konstruktivistické
piistupy.



Vyukové materialy mohou byt do systému dodavany ve formé standardizovanych (ptfenositelnych)
vyukovych objektli odpovidajicich nejéastéji specifikaci SCORM [5]. Internet je vyuzivan pouze
k zajisténi komunikace mezi vzdalenymi pocitaci a umoziuje vyménu zdroj, které by de facto mohly
byt vyménovany i bez jeho pomoci.

3.2 Kiritika

Konektivismus, tj. moderni teorie uceni nadto pfizptisobena aktualnimu stavu technologii, preferujici
osvojovani novych znalosti formou propojovanim informaci ziskdvanych z rtiznych
(specializovanych) zdrojd, odpovida zptisobu vnimani soucasné generace daleko 1épe [1]. Dnesni
LMS tento trend bohuZzel nepodporuji a diky tomu, do jaké role se od pocatku stavi, vlastné ani prili$
podporovat nemohou.

3.3 E-learning 2.0

V souladu s idejemi Webu 2.0 se dnes zacina jevit jako vyhodnéjsi zcela opacny ptistup k budovani
systémil pro podporu vyuky — konstruovat je jako snadno rozsititelnou sadu vzajemné kooperujicich
jednoduchych (jednoucelovych) sluzeb. Pro takto navrzeny systém pak neni problém napojeni na
témer libovolné internetové zdroje informaci. Navic je mozné zcela transparentn¢ (z pohledu uzivatele
i stavajicich sluzeb) do systému dopliovat dalsi funkcionalitu, napfiklad personaliza¢ni mechanismy.

Velmi zajimava je i mySlenka aktivniho zapojeni studenti do piipravy a vedeni kurzu. Kazdy z nas se

.....

byl ale ochoten pferusit ¢teni, najit si kontakt na autora a komplikované mu napiiklad do mailu

popisovat, kde nasel jaky problém. O co jednodussi a hlavné ucinnéjsi je vyznaceni nebo rovnou
opraveni chyby pfimo v systému. | takovato zdanlivd malickost miize vyrazné pfispét ke kvalite
vyuky. Oproti tradicnim systémtim sdileni vyukového obsahu prostfednictvim LMS nebo CMS jsou

vvvvvv

Realné moznosti zapojeni student pochopitelné€ sahaji jest¢ mnohem dal.

4 Platforma L2

Pro ovéfeni konceptu E-learningu 2.0 se ve svété objevily experimentalni systémy umoziujici
vytvaret prostfedi zalozené na principech konektivismu — jejich typickym ptedstavitelem je Elgg [4].

Cilem naseho vyzkumu a vyvoje bylo konceptualné navazat na snahy vyvojari Elgg, vybudovat
funkéné pribuznou platformu, ktera bude mit:

- pevngjsi technologicky zaklad - Java jako realizacni platforma, REST (Representational State
Transfer [6]) a Restlet API (http://www.restlet.org) jako architekturni baze

- siln¢jsi orientaci na integraci sluzeb — diky Adaptive XML Inclusions [7]
- jednoduché programové i uzivatelské rozhrani
- personalizace vlastnich i integrovanych zdrojii pomoci Lightweight P2P Personalization [8]

V souladu s popisovanym koncepty jde o sadu volné provazanych sluzeb, jejichz cilem je podpora
a zjednodus$eni kazdodennich ¢innosti pedagogt i studentti takovou formou, ktera co nejvice odpovida
jejich béznym navykim.

4.1 L2 jako zaklad ,,Learning Landscape*

Namisto fyzického shromazd’ovani vyukovych materiald na jediném misté podporuje platforma L2
jejich odkazovani na ptivodnich zdrojich. Diky tomu je mozné zcela transparentné pfistupovat
k datiim nezavisle na jejich fyzickém umisténi a pristupovém mechanismu. Prezentovany tak mohou



byt stejné¢ dobie vetejné webové stanky jako dokumenty ulozené v databazich a knihovnach nebo
informace ziskané¢ z RSS kanald. Jedinou podminkou je adresace zdroje pomoci URL.

Na jednotlivé objekty udrzované platformou nebo integrované v ni se z pohledu REST nahlizi jako na
zdroje (Resources). Zdroje pouzivané urcitou sluzbou L2 (napt. weblogem) mohou byt distribuovany
na libovolnych instancich L2 nebo dokonce mimo L2. Staci, jsou-li potfebné reprezentace zdroje
ptistupné na znamém URL protokolem HTTP.

Krom¢ samotného prochazeni zdroji poskytuje systém uz v aktualni verzi svym uzivatelim nekteré
prvky interaktivniho prostiedi vhodného pro spolupraci — uzivatelé si mohou zakladat osobni blogy,
seznamy odkazli, mohou jednotlivé zdroje opatiovat soukromymi ¢i vefejnymi poznamkami, psat
a provazovat wiki strankys, ...

REST

Posted by Tomas Pitner tomp

REST is a very promising architectural approach to building YWeb 2.0 applications.

Posted on posted 2006-03-31 12:51:04.414 CEST | REST REST is an architect
the coming Web 2.0 environment. See Roy Fielding's dissertation.

Obr. 1 Zaznam do blogu na platformé L2

Takto postaveny systém je velmi snadno napojitelny na jakékoliv sluzby dostupné na Internetu
(vyhledavani apod.). Stejné tak neni (z technického hlediska) problém ani v integraci s jinymi
prostfedimi, ktera by mohla poskytovanou funkcionalitu vyuZzivat.

4.2 Adaptace a personalizace zdroju

Podstatnym znakem platformy L2 je také moZnost personalizovat jakykoli (tzn. i externi) zdroj
integrovatelny do obsahu na platformé. Staci se tedy napf. z wiki stranky odkazat na RSS proud
a platforma za nas zrealizuje oba podstatné ukony — adaptaci 1 personalizaci.

Za prvé tedy obsah proudu adaptuje, vtomto ptipadé prezentuje RSS v HTML vyhovujicimu
kazdému prohlizeci, ptiCemz je dokonce schopna integrovat nékolik RSS proudii. Podobna adaptace
se muze dit nad jakymkoli (XML) zdrojem — webovou strankou, wiki obsahem, blogem apod.
Nasledujici obrazek ukazuje sdruzeni dvou RSS proudi do jednoho adaptovaného vystupu.

News of the day

Tahle of Contents

E.23 Feed for Business"Week Online -- Top IMews
Channel description
Channel Ttems

E25 Feed for W2Icom: What's Mews Europe

Channel descrniption
Channel Ttems

Mews mtegrated from several B33 feeds by Adaptive XL Inclusions m X TCLErowser.
+ The feeds are included mto this Docbook article.
+ Thiz article 15 subsecquently transformed to HTIL and sent to client web browser.

Obr. 2 Integrace a HTML prezentace RSS proudu v L2



Kromé toho umi L2 kazdy integrovatelny zdroj i personalizovat, tj. upravit do podoby specifické pro
konkrétniho uzivatele ¢i skupinu uzivatelii. Personalizace je ve stavajici verzi L2 chéapana jako
moznost vytvaret podle osobnich ¢i skupinovych preferenci pohledy na integrované zdroje — typicky
do nich virtualné dopisovat poznamky ¢i mazat (skryvat) nezajimava mista.

Chapter 1. Extensions

Tahle of Contents

TTaing the Extensions

w2 The DocBook 5L Stylecheets distribution include
wnplement wath standard X5LT only:

+ % embed callouts in verbatim environtments (pr

Obr. 3 L2 dokaZe personalizovat libovolny XML zdroj

’

4.3 Zamyslena rozsireni

Platforma L2 je diky dislednému budovéani na principech REST webovych sluzeb optimalné
pfipravena na Skalovani a rozSifovani. PfimocCarym rozsifenim platformy L2 se jevi obohaceni
personaliza¢ni vrstvy o vSechny standardné uvazované osy personalizace pii zachovani jeji
ortogonality, tzn. jeji uplatnitelnosti na vSechny zdroje integrovatelné do platformy — jimiZz jsou
libovolna XML data.

V souvislosti s realnou pouzitelnosti aspon nékterych nastrojii sémantického webu se nabizi zejména
integrace zakladnich sluzeb pristupu k ontologiim ¢i mapam témat (Topic Maps) pfimo do jadra L2.
Tyto sluzby bude mozné vyuzit v adaptacnim i personalizacnim modulu a obohatit skalu dostupnych
technik adaptace a personalizace o transformace integrovanych zdroji na ,,sémantické* urovni — nad
ramec dosavadni urovné syntaktické (tj. transformace znackovani). Velmi zajimavou oblasti pfimo
odpovidajici trendim E-learning 2.0 jsou rovnéz vizualiza¢ni sluzby [10].

5 Zavér

Soucasné trendy v koncipovani a pouzivani webovych aplikaci oznacované jako Web 2.0 se odrazeji
i v systémech podpory vyuky. Proces koresponduje s metodickym posunem smérem ke konektivismu
a byva nckterymi autory oznacovan jako E-Learning 2.0. Hlavni soudobé metodické principy kladou
daraz na kolaborativni charakter vzdélavani, nutnost propojovat a integrovat stavajici zdroje a stavi na
Sirokém prostoru pro neformalni komunikaci a aktivni participaci. Tento ¢lanek pfiblizil volné
dostupnou platformu L2, kterd — na rozdil od tradi¢nich systému fizeni vyuky — dokaze uvedené
principy elektronicky podpofit.
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