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Abstrakt: Tento prispévek popisuje a srovnava role, procesy zavadéni a provozu systémi
tizeni vyuky (LMS) v prostiedi dvou velkych vysokych skol — MU a VUT v Bmé. Kromé
systémil vytvarenych piimo na uvedenych skolach se vénuje predev§sim systémim volné
dostupnym, jejichz typickym predstavitelem je Moodle. Diskutuje vztah LMS k dal§im
relevantnim (pfedevs$im studijné administrativnim) systémim a poukazuje na problémy
adaptace a integrace stémito systémy. Specificky v prosttedi VUT v Bmé analyzuje
problémy vazeb LMS na dal$i podplrné systémy, zejména multimedialniho charakteru.
Uvéadi divody, které vedly ke strategickym rozhodnutim o vybéru vhodné formy
elektronické podpory vyuky na MU prostfednictvim rozsifeni funkcionality stavajiciho
studijné-administrativniho systému IS MU do podoby tzv. LMS IS. Neopomiji asi
identifikaci oblasti, kde ma LMS Moodle potencidln¢ misto i vedle ,,vS§eobjimajiciho*
celouniverzitniho LMS IS. V dalsi ¢asti nastinuje perspektivy dal§iho rozvoje.
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1 Systémy Fizeni vyuky v kontextu e-learningovych aktivit

1.1 Ramec podpory e-learningu na MU a VUT

1.2 Studijni administrativa a systémy Fizeni vyuky

Systémy feSici problematiku elektronické podpory vzdélavani v Sir§Sim kontextu vétSinou
pokryvaji v mensi €i vEtsi mite nasledujici tfi oblasti tykajici se e-learningu:

e vlastni vzdélavaci nastroje;

e administrace e-learningu;

¢ infrastrukturni podpora.

Na MU jsou administrativni ¢innosti spojené se vzdélavanim a vyzkumem postupné
pokryvany Informacnim systémem Masarykovy univerzity (IS MU). Vyvoj Informacniho
systému Masarykovy univerzity jako pilife univerzitni studijni administrativy vychdzel ze
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zkuSenosti z tehdy provozované Fakultni administrativy Fakulty informatiky. Jako univerzitni
systém zacal byt IS MU pouzivan v roce 1999 a postupem dospél do staddia velmi rozsahlého
a vSestranného produktu, ktery komplexnim zptisobem pokryva agendu akademické
administrativy.” Vét§ina dat potfebnych v administrativnich modulech systémti LMS je jiz
dnes v IS MU dostupna. Navic IS MU reflektuje 1épe specifické lokdlni podminky, napf.
déleni vyuky do seminédrnich skupin, vystupovani jedné osoby v roli studenta a (v jinych
kursech) v roli pfednasejiciho atd.

Proto nebylo pfijatelné, aby LMS jakkoli suploval studijné-administrativni ulohy IS MU,
naopak IS MU tehdy nemé¢l ambice stit se systtmem LMS a nabizet vlastni vzdélavaci
nastroje. Vychodiskem tedy byla integrace LMS a IS MU. Tyto Gvahy se nastésti odehraly
jesté pred zavedenim systému LMS, takze byly pii vybéru LMS respektovany.

1.3 Systémy Fizeni a multimedidlni podpora vyuky

2 Volné dostupné systémy rizeni vyuky

2.4 Volba LMS pro MU

Ptipadala tudiz v tivahu volba takového systému LMS, ktery by umoznoval realizovat vyse

nastinénou integraci a splioval také dalsi kritéria®:

e Funkcionalita srovnatelna se znamymi a pouzivanymi LMS — komer¢nimi WebCT,
LearningSpace, EDEN, a dalSimi, stejné jako produkty nastupujici vlny open-source
LMS, jakym je napt. Moodle;

e Dostupnost zdrojovych kodii — vzhledem k pozadavkiim na integrovatelnost se stavajicimi
systémy, zejména pak IS MU, byla dostupnost zdrojovych kodi kliCovym pozadavkem
technického charakteru;

e Licencni podminky musi dovolovat libovolné modifikace potiebné pro lokalizaci systému
a jeho adaptaci na miru potieb MU.

e Cenova politika ptizniva pro ucely Sirokého nasazeni typu ,,campus-wide* (samoziejmé
optimalni je systém dostupny zdarma), nebot’ jiz od pocatku se uvazovalo s budoucim
potencialné celouniverzitnim pouzivanim;

e Akceptovatelné systemové naroky (HW, SW) zvoleného LMS;

o Skdlovatelnost Tento faktor ovem, s vidinou budouciho pfebirani fady e-learningovych
funkei systémem IS MU, ustupuje do pozadi. Dostatecny je takovy vykon LMS na daném
hardwarovém zazemi, ktery umozni testovaci provoz fadove stovkam student.

V prvnim kole vybéru (rok 2003) uspél volné dostupny LMS ILIAS vyvijeny primarné na

Universitit Koln.” Systém byl instalovan, zprovoznén a postupné lokalizovan.

2.5 Lokalizace LMS ILIAS

Preklad systému ILIAS probihal ve dvou fazich.! Vzhledem k tomu, e jsme zaginali s verzi
2, nebot’ verze 3 byla jest¢ neddvno ve stadiu zrodu, pracovali jsme nejprve na lokalizaci
ptislusnych lokaliza¢nich souboril ILIAS 2. Diky spolupraci s TomaSem Cerhou z Brailcom,
o.p.s. a Gerritem Blankestijnem z Nizozemi se nadm podatilo zna¢né urychlit pfechod na
lokalizovanou verzi ILIAS 3. Brailcom poskytl vlastni pfeklad hlavniho jazykového souboru,
ktery jsme porovndvali s ndmi pfipravenou lokalizaci verze 2. Navic jsme pomoci piekladové
paméti DéjaVu® transformovali lokalizaéni soubor setup . lang z verze 2 na verzi 3 a pouze
doplnili chybé&jici ¢i zménéné casti. Spole¢né Usili vySe zminénych lidi vedlo k zaclenéni



Ceské lokalizace do oficidlni distribuce ILIAS 3, lokalizacni soubory se staly soucasti
prislusného repozitare CVS vyvojait systému.

Po této, byt v zasadé uspésné realizované fazi, se zacaly projevovat negativni disledky
neexistence Ceské, natozpak lokalni, komunity kolem ILIAS. Chybélo hlubsi know-how,
komunikace s vyvojaii v Koliné n. R. vazla a vSe vedlo (naStésti jeSte vcas) k vyméné
platformy.

2.6 Zavedeni LMS Moodle

Po pokusech s integraci a zprovoznénim LMS Ilias'? jsme vzhledem k existenci Ceské verze a
predchozim rozsahlejSim zkuSenostem nékterych fakult MU (filozoficka, pedagogicka)
prikrocili k testovacimu nasazeni systému Moodle®. Jeho vyvoj zacal Martin Dougiamas
vroce 1999, prvni stabilni verze byla zvetfejnéna v roce 2002 a od t¢ doby za spoluprace
celosvétové vyvojové komunity pod Dougiamasovym vedenim pokrocila do stadia kvalitniho,
ovéteného produktu (momentalni verze 1.2.1). Systém se podafilo béhem kratké doby
zprovoznit a postupné Castecné integrovat na informacéni systém. Vysledky tohoto procesu
popiSeme dale.

2.7 Integrace Moodle a Informaéniho systému MU

2.8 Moodle v soucasnosti

3 Perspektiva MU - rozSireni funkcionality IS

3.9 Proc a jak integrovat

Pozadavkem integrace od samého zacatku bylo:
e minimalizovat pfekryv mezi informacnim obsahem systémt LMS a IS MU;
e zajistit budouci kompatibilitu s novymi verzemi systémi MOODLE a ILIAS.

IS MU je aktualn¢ provozovan v prosttedi RDBMS Oracle verze 9. V principu bylo tedy
mozné zaclenit LMS ILIAS a Moodle pfimo jako podc¢ast administrativniho systému. AvSak
v prub¢hu analyzy této varianty se objevily dva zasadni problémy, které by v piipadé€ nasazeni
ohrozovali moznost fungovani takového spojeni:

e IS MU je ve Spickach Casto znacné pietiZzen a doba odezvy je tedy velmi proménliva;

e IS MU ma status ,,mission-critical®, zatimco postupné¢ nasazované LMS maji daleko
volngjsi rezim,

e L[MS jsou navic produkty tretich stran (nebo open-source komunity) a smétovani
vlastniho prakticky nelze bezprosttedné ovlivnit/ptizpisobit.

MozZnosti integrace bylo zaménit vSechny operace nad lokalnimi databdzemi MOODLE a
ILIAS vzdalenymi akcemi nad databazi ISMU. Tento pfistup by vSak vyzadoval znacné
mnozstvi modifikaci do zdrojovych kédi LMS a rovnéz by omezil moznost jednoduchych
upgradi. Proto byl zvolen pfistup replikaci relevantnich informaci z databaze IS MU do
systémiit MOODLE a ILIAS.

3.10 Datova vyména mezi IS a Moodle

S vyvojari IS bylo dohodnuto nezpfistupniovat vnéjSim systémim piimo databéazi IS (ani
definovanymi pohledy) a realizovat jednosmérné zptistupnéni dat (Cteni z databaze IS)
formou jednoduchého perlového CGI-skriptu s pfedanim parametri metodou HTTP GET.



Skript umoznuje ziskat pro konkrétni vyucCovaci obdobi (typicky semestr) nékolik typua
pohledt na data z IS:

Typ 1 — seznam studenti sdaty UCO (unikéatni identifikator kazdého ¢&lovéka na
univerzit¢), login, pfijmeni, jméno, fakulta kde je studium vedeno, ID studia a dalsi pro
nas nedulezité informace;

Typ 2 — poskytuje informace o tom, které¢ predméty (reprezentované unikatnim kodem)
maji jednotliva ID studia zapsana;

Typ 3 — dava informace o ucitelich, pfedmétech reprezentovanych jejich nazvem a kédem.

Vlastni transfer dat z IS do Moodle je feSen skriptem spousténym kazdou noc démonem
cron. Skript provede:

pomoci programu wget stazeni mnozin zaznamu typu 1 — 3 pro jednotlivé fakulty;

zpracovani ziskanych soubord (organizovanych po fakultach), pospojovani pomoci cat a
jejich import do ,,master* tabulek (mimo hlavni tabulky Moodle);

pfeneseni z ,,master* tabulek do tabulek Moodle: byl vytvoten PHP skript, ktery z tabulek
typu 1 (studenti) a typu 3 (ucitelé¢) transformuje udaje o uzivatelich. Pokud se v IS MU
objevi novy ucitel nebo student, je takto automaticky pienesen do Moodle. Jiz preneseni
uzivatelé se neaktualizuji z diivodu zachovani osobniho nastaveni profilu.

3.11 Uprava osobniho profilu

Osobni profil je specifickou zalezitosti Moodle — data z IS tudiZ neobsahuji vSechny udaje
pozadované Moodle. Z tohoto ditvodu ma kazdy automaticky importovany uZzivatel nasledné
moznost upravit ve svém osobnim profilu v§e kromé¢ svého jména, pfijmeni a identifikatoru
UCO (obr. 1).



Moodle na MU Odhlésit se

iris.fi.muni.cz -= Jifi Yerner -> Upravit profil

Profil uzivatele Jiri Verner

Krestni jméno: Jiri

Prijmeni: Werner

Emailova adresa: Ijvemer@fss.muni.cz

Zobrazit email: IZDhrazu\rat maou emailovou adresu kamuakaliv |
Forméat emailu: | HTML format |

Automatické odebirani [ Ano: pokud poglu piispévek, chei automaticky odebirat piispévky |

prispevlkd emailem:

Pri Uprave textu: IF'Duiit HTHL editor (pouze na nékterych prnhliieﬁichjj

Mésto/obec: [Brmo

Zemé: [Ceska republika |

Uprednostiowany jazyk:  |Cestina [cs) =

Casové pasmo: [Sat, 0140 PM (GMT+2)  ~| (&5 momentalni mistni &as)
Obr. 1

Déle jsou v Moodle pak nastavena prdva pro vytvareni kurzii pro vSechny ucitele.

3.12 Hromadny zapis studentti do kurzu

Kromé preneseni identifikacnich a zékladnich osobnich udajii z IS do Moodle dokéaze systém
hromadné zapsat studenty do kurzu, coz je dalSim typickym studijné-administrativnim
ukonem. Moznost manudlniho pfifazeni, nebo vyfazeni studenta zkurzu pfitom zlstala
zachovana.

Kazdy kurz, vytvoreny v Moodlu mé svoje unikatni ID. Pokud ucitel chce provést hromadny
zapis studentli do kurzu, sdé€li tuto skute¢nost administratorovi, ktery provede vlozeni udaje
kod kurzu — ID kurzu do tabulky. Zapis provede skript, ktery vyhleda vSechna ID studia pro
dany kod predmétu v tabulce s vypisem typu 2 a z tabulky s vypisem typu 1 zjisti konkrétni
studenty, kteti tomuto ID studia odpovidaji a provede jejich zapis do kurzu.

3.13 Shrnuti prvni faze integrace

Vyse uvedené kroky uvedly spolupraci LMS Moodle a IS MU do stavu, ktery podstatnou
meérou redukuje manualni tkony pii bézné administraci studia ucitelem. I pfesto se uz jasné
rysuji meze moznosti Moodle v prostiedi, kde po 1éta vladne studijné-administrativni
informacni systém pattici k nejlepSim na svéte.



Ptredev§im neni dosud automatizovand vymeéna dat z Moodle smérem do IS MU — napf.
vysledky testli a hodnoceni studentli. V zésad¢ by bylo mozné postupné tyto pozadavky do
Moodle doimplementovat. Datové modely Moodle a IS MU se vSak netrividlni li§i — model IS
seminarni skupiny a ztoho vyplyvajici jemné nastaveni pfistupova prava, vystupovani
jednoho uzivatele ve vice rolich: ucitel, student) nelze v Moodle zachytit viibec nebo jen
nepresné. Ménit datovy model Moodle by bylo sice v zdsadé¢ mozné, v praxi vSak nerozumné.
Upravy by se nepromitly do hlavni vyvojové linie Moodle — na to jsou piili§ specifické — a
znamenalo by je provadét znovu a znovu pii kazdém upgrade Moodle.

Dalsi, tentokrat klasicky problém: univerzita té¢zko dlouhodobé podpofti spravu systému, jehoz
funkcionalita mtize byt v principu nahrazena jinym. Jde nakonec nejen o clovéka —
aplikacniho sprévce, ale 1 spravce prislusného stroje a systému, sitovou konektivitu,
zalohovani, platby energii, upgradi, oprav atd. A i kdyby tak ¢inila, jen téZko do néj bude
investovat v objemech srovnatelnych s podporou IS MU.

To vSe ma vliv na perspektivy obou systémdi.

4 Zavér

Nendpadné slivko ,,tehdy* ve véte ,,...naopak IS MU tehdy nemél ambice stat se systémem
LMS* je klicem k odhaleni budoucnosti. Postupné, ziejmé 1 pod vlivem aktivit kolem ILIAS a
Moodle, se vedeni univerzity rozhodlo intenzivnéji podpofit dal§i vyvoj IS MU smérem
k implementaci funkcionality typické pro systémy LMS — tedy aktivni podpory vyuky.
Vyvojati IS MU jiz v tomto sméru i prakticky pokro€ili, nabizeji krom& mozZnosti ukladat
vyukové materidly s moznostmi uchovavani historie, kopirovani podstromli materiald,
respektovanim diferencovanych ptistupovych prav, robustnim zalohovanim, velmi vysokou
kapacitou (terabajty), keSovanim atd. UloZisté je mozné vyuzit i opaénym smérem — pro
odevzdavani studentskych praci. Nyni je ve fazi ptiprava aplikace pro pofizovani a provadéni
jednoduchych (polo)automaticky vyhodnocovanych testl, zhruba pokryvajicich struktury
IMS QTI".

Lze ocekavat, ze po jistém prechodném obdobi (spiSe ovSem v fadu let nez mésicii) mize IS
MU zcela nahradit klasické LMS typu Moodle, bude-li jeho uZzivatelské rozhrani a zejména
doba odezvy vSeobecné¢ piijatelna.

Aby bylo nasazeni IS MU v tomto segmentu snazSi a pfechod z Moodle hladky, fesi se
soubézné s tim fada dil¢ich podptrnych projekti — vétSinou jako studentské (bakalafske,
diplomové, semestralni predmétové) prace:

e autorské systémy pro vkladani a editaci testti pro IS MU,

e konverze mezi IMS QTI a vnéj$im formatem test v IS MU;

e prevodniky mezi formaty Moodle a IS MU (ptip. QTI).

Kromé¢ toho tym kolem nasazeni Moodle spolupracuje s vyvojafi IS na analyze potieb a

navrzich moznych fesSeni v oblasti elektronické podpory vyuky, coz napomiize akceptovat e-
learningova feseni na bazi IS MU napfi¢ univerzitou.

Literatura

1. PAVLOVIC, Jan, PITNER, Tomas, SMRZ, Pavel, VERNER, Jifi. Customizing of ILIAS and its
Integration with the University Information System. Proc. of International ILIAS Conference
2003, Universitidt zu Koln, 2003.



. PITNER, Tomas, RACEK, Jaroslav. ILIAS and its Integration with the University Information
System. Sbornik konference ICTE 2004, Ostravska univerzita, 2004.

. PITNER, Tomas. Uvod do LMS Ilias. Sbornik konference SCO 2004. Masarykova univerzita,
2004.

. ILIAS open source. Dostupné na World Wide Web [online] <http://www.ilias.uni-
koeln.de/ios/index-e.html> Universitit zu Koln [cit. 2004-05-03]

. Moodle - A Free, Open Source Course Management System for Online Learning. [online]
Dostupné na World Wide Web: <http://moodle.org> [cit. 2004-05-03]

. Informaéni systém Masarykovy univerzity. [online] Dostupné na World Wide Web:
<http://is.muni.cz> [cit. 2004-05-03]

. Déja Vu 3 — Translation memory and productivity system. [online] Dostupné na World Wide
Web: <http://www.atril.com> [cit. 2004-05-03]

. IMS Global Learning Consortium, Inc. IMS Question & Test Interoperability Specification.
[online] Dostupné na World Wide Web: <http://www.imsglobal.org/question/index.cfm> [cit.
2004-05-03]

. Matyska, Lud&k. E-learning na Masarykové univerzité. Zpravodaj UVT MU duben 2005.
Masarykova univerzita, 2005.



