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Shrnuti

A

Cilem mé bakalafské prace bylo rozsifeni a tdrzba rezervacniho systému
laboratofe LEMMA[T Do systému byly pfiddny nové funkce, které usnadni
spravu vybaveni laboratofe jejim pracovnikiim a taktéZ zajisti vyssi komfort
uzivatelim systému. Mezi nejvyznamnéjsi mnou provedend vylepSeni patfi:

vyptjcované polozky lze slu¢ovat do vétsich celk;

nova role v systému — vydejai vybaveni, s vice moZnostmi pro spravu
rezervaci;

zaznamenavani historie vyptijcek pro pozdéjsi potfeby laboratote;
moznost sledovani aktudlnich stavl rezervaci;

v neposledni fadé uZivatele jisté potési vylepSeny vzhled systému
prinasejici téZ lepsi ovladatelnost.

V prvnich kapitolach se prace vénuje studii ptivodniho systému, popisu jeho
¢asti a pouzitych technologii. Nésleduji analyza a implementace provedenych

NP

z

rozsifeni a v piiloze 1ze nalézt uZivatelsky ndvod na prdci se systémem.

1. http://www.fi.muni.cz/lemma/
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Kapitola 1
Uvod

1.1 Dtvody vzniku rezervacniho systému

LEMMA (Laboratoi elektronickych multimedialnich aplikaci Fakulty informa-
tiky) se specializuje na technologie zpracovani a publikovani rozsahlych tex-
tovych a multimedidlnich kolekci dat véetné produkce a postprodukce filmd.
V soucasné dobé je LEMMA spojena s pfedméty PV110 Softwarové elektro-
nické publikace I a navazujicim pfedmétem PV113 Softwarové elektronické pu-
blikace II, jejichZ naplni je filmova tvorba s podporou pocitace. Studenti téchto
pfedméttt potiebuji pro své projekty vyuzivat vybaveni laboratofe (dale jen
zdroje). Pocet studentti téchto pfedméti znacné pirevysuje pocet dostupnych
zdrojti. Proto byl vytvofen rezerva¢ni systém, ve kterém maji studenti moznost
zjistit dostupnost zdrojii a v dostate¢ném predstihu rezervovat zdroje, které pro
svoji tvorbu pottebuji.

Druhym dGvodem pro vytvofeni systému byla povinnost studenta vy-
plnit vyptjéni formuldf, kterym stvrzuje pfevzeti hmotné zodpovédnosti za
vypujcené zdroje mimo tzemi Skoly. Systém nepovoli vyptjceni zdroje bez
predchoziho vyplnéni formuléfe.

1.2 Duavody rozsifovani systému

Ziejmé u kazdého veétsiho systému tohoto typu vznikaji v pribéhu jeho
pouZivani nové pozadavky na funkcionalitu systému. Nejinak tomu je i u re-
zervacniho systému LEMMA. Pavodni rezervacni systém sice umoZziioval
evidovat Zadosti o rezervovani zdrojdi, jiz ale neposkytoval moZnost sledo-
vat skute¢ny prubéh rezervace. TaktéZ nebylo moZzné dostate¢né kontrolo-
vat a ovliviiovat chovani uZzivatel. Pfedeviim nadmérné vyuZzivani zdroji
nékterymi uZivateli negativné ovliviiovalo préci ostatnich uZivatelt. Dalsim
divodem pro rozsifeni systému byla nutnost zaznamendvat vyuzivani zdrojt
pro pozdéjsi vykazovani ¢innosti laboratofe.

Béhem vyvoje systému vznikaly neustéle dal$si naméty na jeho rozsifeni ¢i
vylepseni (coz je typické pro kazdy vétsi systém) [2], podstatna ¢ast z nich byla
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1. UvoD

implementovana, i tak je ovSem v systému stale velky prostor pro jeho zdoko-
nalovani.

1.3 Prostfedky uZité pfi praci

Pro tipravu systému jsem vyuZil vyvojové prostiedi NetBean ve verzi 6, které
mi vyrazné usnadnilo praci na systému a také jeho testovani. Pro vytvofeni ERD
diagramu jsem pouZil program Case Studio ﬁ pro vysazeni této prace systém
ETpXf]s vyuzitim stylu fithesis]

http://www.netbeans.org/
http://www.casestudio.com/
http://www.latex—-project.org/
http://www.fi.muni.cz/~xpavlov/fithesis/
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Kapitola 2

Pouzité technologie

Vsechny technologie pouZité v souvislosti s rezerva¢nim systémem LEMMA
jsou dle mého ndzoru obecné dobfe zndmé, tudiZ si u kazdé uvedeme jen
strucny popis a ptipadné postiehy z vlastnich zkuSenosti.

2.1 Java

Rezervacni systém LEMMA je webova aplikace napsana v programovacim
jazyce Javdl] Diskutovani vyhod a nevyhod tohoto jazyka pfenechdme jinym
pracim. Jako nejvétsi prinosy Javy pro vyvoj rezerva¢niho systému LEMMA
bych zminil velmi rozsdhlou a snadno pfistupnou dokumentaci. Déle pak
objektovy pfistup k programovéni, ktery mi vyrazné usnadnil rozsifovani a
tpravy systému pii zachovani jeho ptivodni funkénosti. Pro mé ale nejvétsi
vyhoda Javy spocivala v prenositelnosti aplikaci napsanych v Javé mezi
riznymi platformami, diky niz jsem mohl systém vyvijet a testovat na odlisné
platformé, nez na jaké systém v redlném provozu béZi. Mnohdy je za nejvétsi
nevyhodu aplikaci napsanych v Javé povaZovédna jejich vétsi hardwarova
narocnost a s tim spojend nizsi rychlost, ja jsem se ale s timto problémem
v pribéhu prace nesetkal.

2.2 Apache Tomcat

Systém pracuje na webovém serveru Apache Tomcatﬂ verze 5.5. Jeho hlavni
vyhodou je, Ze vznikd pod licenci Open Source a je certifikovan jako pIné J2EE
(Java 2 Enterprise Edition) kompatibilni. Spravu aplikaci spusténych na serveru
vyrazné usnadnuje webové rozhrani sluzby Tomcat Web Application Manager.

1. http://www.sun.com/java/
2. |http://tomcat.apache.org/


http://www.sun.com/java/
http://tomcat.apache.org/

2. POUZITE TECHNOLOGIE

2.3 PostgreSQL

Data systému jsou ukladana do PostgreSQL databaze. Tato databaze ve spojeni
s funkci Reverse engineering programu Case Studio 2 [3] mi velmi pomohla
pfi studii ptivodniho systému. Jedna se o velmi vyspélou databazi s kvalitni
podporou pro jeji uzivatele. Dalsi vyhodou je licence, pod kterou je Postgre-
SQL distribuovana (jde o Open Source software s licenénimi podminkami BSD),
diky niz nebyl problém s instalaci databaze na mtj vlastni pocitac. Jako velmi
uZzitetny se pii préci s databazi ukézal néstroj pgAdmin IIIF]

3. http://www.pgadmin.org/
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Kapitola 3

Architektura stavajiciho systému

Architektura rezervacniho systému LEMMA implementuje navrhovy vzor
Model-View-Controller (MVC). MVC (nékdy také oznacovana jako Model-2)
je softwarova architektura, kterd rozdéluje datovy model aplikace, uZivatelské
rozhrani a fidici logiku do tfi nezavislych komponent tak, Ze modifikace
nékteré z nich ma minimdlni vliv na ostatni [1]. V naSem piipadé tento vzor
implikuje rozdéleni na nésledujici ¢asti:

Model: jadro aplikace reprezentujici informace (data), s nimiZ aplikace
pracuje, a metody urc¢ené pro préci s témito daty. Data modelu v pod-
staté mapuji objekty uloZené v databazi aplikace. Model bude dale popsan
v sekci 3.1 na nasledujici strang}

View: pohled vyuZivajici JSH| strénky, které dynamicky pfevadi data re-
prezentovand modelem do podoby vhodné k interaktivni prezentaci ve
webovém prohliZeci uZivatele. K tomuto tcelu pouziva metody modelu.
Vice v sekci[3.2 na strané 21}

Controller: servlety reagujici na udélosti vyvolané uZivateli. Servlety,
s vyuzitim metod modelu, dle téchto udélosti zajisti zmény v datech
modelu nebo v pohledu. P¥i ukonceni servletu se vzdy vola pfislusna JSP
obstaravajici formatovani odpovédi. Controller, vzhledem k jeho tizkému
propojeni s pohledem, bude také popsan v sekci 3.2 na strané 21|

1. JavaServer Pages|http://java.sun.com/products/jsp/


http://java.sun.com/products/jsp/

3. ARCHITEKTURA STAVAJICIHO SYSTEMU

Mapovani architektury softwaru na architekturu hardwaru demonstruje di-
agram nasazeni:

Klient PC

Browwsear
Klient PC Klient PC
Browser
% Browser

HTTF
HTTR HTTF

Serer

% Tomcat
g/% JSP pages
Jawva application
<>—|:::| Servlet controllers

% JDBC

% PostyreSaL

Obrézek 3.1: Mapovdéni architektury softwaru na architekturu hardwaru

Jawa model

3.1 Jadro systému
Jadro systému obstardava mapovani persistentnich objektti aplikace do rela¢ni

databaze. Jadro taktéz poskytuje metody pro manipulaci se vSemi objekty
aplikace pro servlety a JSP. Jadro si pro prehlednost rozdélime na tii casti.
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3. ARCHITEKTURA STAVAJICIHO SYSTEMU

V sekci bude popsan zptlisob uloZeni persistentnich objektt aplikace. Me-
tody pfistupujici do databaze Ize nalézt v sekci|3.1.2 na strané 11| VSechny ob-
jekty aplikace a jejich metody, které nepfistupuji do databaze, budou popsany
v sekci3.1.3 na strané 15

3.1.1 Datovy model

Nasledujici obrazek ukazuje entitné-rela¢ni diagram (dale jen ERD) objektti ulo-
Zenych v databazi aplikace:

SOLIFCE

jicd Irteger MM (PR reservation

name Warchar(0) LURM 0 nteger M (PR
;lz'u?wssntarynumber x::z:::gg; personid Integer M - (FK)

) - — — — =] sourceid Integer M (FK)
manufacturingnumber Warchar() framicl Bigint MM
izavailable Boolean MM taid Bigint MM
sourcetypeid Integer MM (PR isformgenerated Boolean
iz=uemasterid Irteger MR (FK) :
el Warchar() ¥

39 ;
| _I_ pErEon
- jid Integer MM (PR
!ssuemaster name Yarchar(0) My
id Integer MM (PK) SUrNAMme Yarchar(0) My
name Warchar(0) email Warchar(0) Mh
sUrname Yarchar(0) M login Warchar(0) NN
email . Warchar(0) ht password “archar(0) M
roomofizsue  Warchar(d) uco warchar(0) Mh
izformneeded Boolean MR address Warchar(0) Mh
| % izuniversityemployee Boolean N
irnterfacetype Irtecer I}
- | - FERS0n Yarchar(0) M
ropenlnghuurs crovvnhours Bigint
id Irteger MM (PR
openinghaursfrom Integer eI} T
openinghoursto  Integer MM
openinghourstype Yarchar(d) MY rperscunjc
iszLemasterid Integer MM (PFK) personid Integer MM (PFR)
I d tpcid Inteoer Fe (PFK)J
_I_
sourcetype rsuurcetype;uc h permissioncategaory
id Integer ME (PR +—=] sourcetypeid Integer MM (PFR) (24 —id Integer MM (PED
name Varchar( 01 UMK \pc:id Irteger MR [F‘FK]J name Yarchar(0) UMM

Na vyse uvedeném ERD nejsou pro pfehlednost zobrazeny nazvy relaci. Nazvy
relaci a jejich vyznam v systému si vysvétlime na nasledujicich fadcich. Taktéz
si zde uvedeme zdkladni popis objekti, které jednotlivé entity z ERD v systému
reprezentuji.

Entita person uchovava informace o vSech osobach, které mohou s re-
zervacnim systémem pracovat. Jejim primdrnim klicem a jednozna¢nym iden-
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3. ARCHITEKTURA STAVAJICIHO SYSTEMU

tifikatorem je atribut id. P¥i vklddani nového zdznamu (nové osoby) do této en-
tity je atribut id vygenerovan uloZenou sekvenci s_id_person. UloZené sekvence
slouzi v databazi PostgreSQL jako automatické ¢iselné generatory. Sekvence vy-
generuje nové ¢islo vZdy po zavoldni funkce nextval (' ndzev_sekvence’).
V naSem piipadé se bude jednat o posledni vygenerované ¢islo inkremento-
vané o 1. Timto zptisobem se v databazi rezervacniho systému generuji vSechny
primdrni klice (vZdy oznacované jako id), a proto se o nich u dalsich entit jiz
nebudeme zminovat. Dals$im omezenim atributt entity person je pozadavek
unikdtnosti atributu login. Unikatnost tohoto atributu je vyZadovéna z divodu
rozliSeni jednotlivych osob pfi pfihlasovani do systému.

Entita person je v relaci s entitou permissioncategory, kterd reprezentuje ka-
tegorie opravnéni v systému. Jednd se o relaci s kardinalitou N:M. Pro uchovéni
informaci o pfidélenych kategoriich oprdvnéni osobam slouzi vazebni entita
person_pc. Entita person je dale v relaci s entitou reservation. Tato relace o kar-
dinalité 1:N udév4, které rezervace vlastni jakd osoba. Sama entita reservation
pak nese informace o vSech rezervacich v systému. Do kazdé rezervace vstupuje
mimo jedné osoby také jeden zdroj. Tento vztah je v datovém modelu vyjadien
relaci mezi entitami reservation a source.

Entita source uchovava informace o vSech zdrojich laboratofe v systému.
Zdroje se dale ¢leni podle svého ti¢elu do skupin nazvanych druhy zdroji. In-
formace o druzich zdrojt jsou uloZeny v entité sourcetype. Kazdy zdroj musi
byt zafazen pravé do jednoho druhu zdroje. Tento vztah vyjadfuje relace mezi
entitami source a sourcetype. Druhy zdroji maji, stejné jako osoby, pridéleny
kategorie opravnéni. Informace o tom, které kategorie opravnéni byly pfidéleny
kterému druhu zdrojt, nese vazebni entita sourcetype_pc.

Dale je v databazi aplikace uloZena entita issuemaster, kterd nese informace
o vydejafich zdroji. Vydejar zdrojii reprezentuje osobu, kterd rezervované
zdroje ptlijcuje a piebird zpét. O kazdy zdroj se stard pravé jeden vydejaf,
coz znadi relace mezi entitami source a issuemaster. Entita openinghours
uchovévéd informace o vyptjéni dobé vydejati, cozZ je doba, ve kterou se mohou
rezervované zdroje u vydejart vypuijcit ¢i vratit. Jak udava relace mezi entitami
issuemaster a openinghours, kazdy vydejar mtize mit vice vyptijénich dob.

Posledni entitou v databazi rezervacniho systému LEMMA, kterd ovSem
neni uvedena v ERD diagramu, je entita reservationsystem. Tato entita
uchovéavé nastaveni systému a neni v relaci s Zddnou jinou entitou systému.
Atributy této entity miZe ménit pouze administrator pfi konfiguraci systému.

Do datového modelu lze taktéz zatadit tfidu Constant, ve které jsou uloZeny
cesty k externim soubortim vyuZzivanych systémem, dale pak tidaje pro pfistup
do databaze a nékterd nastaveni systému. Tato tfida odrdZi informace uloZené
v souboru lemma.properties. Pfi vstupu na tvodni strdnku systému se nactou
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3. ARCHITEKTURA STAVAJICIHO SYSTEMU

aktualni informace z tohoto souboru, ulozi jako atributy tfidy Constant a pak
s nimi systém mtiZe pracovat. Jedna se o tyto udaje:

o conPath: cesta k databazi zaddvana JDBC ovladaci pfi vytvareni spojeni
do databéaze;

) conName: uZzivatelské jméno, pod kterym se systém ptihlasuje do Post-
greSQL databéze;

o conPassword: heslo pro ptfihlaseni do databaze aplikace;

o useSSL: hodnota typu boolean uddvajici, zda se pfi komunikaci s da-

tabdzovym strojem mé pouZzit zabezpecny protokol SSL (pro komunikaci
s databazi v ostrém provozu se protokol SSL pouzivd vzdy, vypnout
jeho pouZzivéani se mtZe hodit pro ladéni aplikace, testovéni ¢i vyvoj na
lokaInim pocitaci);

e  xslPath: cesta k adresdfi, v némzZ jsou uloZeny konfigura¢ni a trans-
formac¢ni soubory pro procesor FOP, ktery v systému obstardva gene-
rovani vyptjéniho formulafe;

o mailSmtpHost: dostupny SMTP server, ktery zajisti odesilani emailti ge-
nerovanych rezerva¢nim systémem;

o mailFromSystem: fetézec, ktery je pouzivan jako odesilatel v emailech
generovanych rezerva¢nim systémem;

o urlPath: URL adresa systému uvadéna v emailech odesilanych systémem

v M2

pro snaZsi dostupnost systému pro uZivatele.

3.1.2 Metody pracujici s databazi

KaZd4 entita databaze je v systému reprezentovdna stejné pojmenovanou
ttidou. Tyto tfidy odrazeji objekty, se kterymi systém pracuje. O téchto objek-
tech se dozvime vice v nésledujici sekci, zde si popiSeme ty metody objektii,
které pro svoji praci vyZzaduji pfipojeni do databéze.

Veskeré metody vyuZivajici ve svém téle pfipojeni do databdze se pro
snadnéjsi spravu systému slucuji do tfid nazyvanych fasddy (anglicky facade).
Nikde jinde v systému, kromé téchto fasdd, by se nemélo vyskytovat pfipojeni
do databaze ani z4dné SQLP|dotazy.

VSechny tfidy fasad jsou z dvodu snahy o odstranéni redundance
v kédu potomci abstraktni tfidy AbstractFacade. Od této tridy dédi fasddy
nésledujici metody pro navazani spojeni s databazi a provedeni SQL dotazu:

2. Structured Query Language http://www.sql.org/
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3. ARCHITEKTURA STAVAJICIHO SYSTEMU

e  getCon() vraci spojeni do databdze, které navaZe ve svém téle;

o  castSQL (String sqlString) je metoda urcend pro provedeni SQL dotazu.
Dotaz se metodé predavéd jako parametr sqlString, ktery musi byt spravné
formulovanym dotazem v jazyce SQL.

PersonFacade je fasdda slucujici metody, jejichZ cilem je sprdva dat entity
person. Fasdda obsahuje zdkladni metodu pro vklddani objektli typu Person
(déle jen osob) s ndzvem savePerson(Person person), kterd kromé uloZeni para-
metru person zajisti i uloZeni opravnéni osoby do entity person_pc. Fasada déle
obsahuje metodu deletePerson(Person person), kterd smaze osobu zadanou para-
metrem person, a metodu updatePerson(Person person), kterd provede tpravu
atributi osoby dle zadaného parametru person. Nasleduje seznam zbylych
metod fasddy PersonFacade, kde vétsina téchto metod slouZi ke specializo-
vanému vyhleddvani osob v systému dle rtiznych kritérii:

e  findByLogin(String personLogin) vyhledd a vrati osobu, kterd ma atribut
login shodny se zadanym parametrem metody;

e  findByld(int id) pfetéZuje nasledujici metodu;

e  findByld(String id) zajistuje vyhledani a vréceni osoby s atributem id
rovnym parametru metody;

. allPersons() vrati seznam (kolekci List) vSech osob v databazi aplikace;

) allPersonsInSystem() seznam (L1ist) osob zaregistrovanych v systému, coz
jsou vSechny osoby s atributem interfacetype riznym od 0;

o  findBylnterfaceType(int interfaceType) vyhleda a vrati seznam (List) osob
s atributem interfacetype rovnym parametru metody;

o degradeUsers() zméni atribut interfacetype na hodnotu 1 vSem osobdm
v databézi, jez mély tento atribut nastaveny na hodnotu 2.

PermissionCategoryFacade je fasdda zahrnujici metody, které pracuji
s daty entity permissioncategory. Fasdda obsahuje metodu savePC(Permission-
Category pCategory) pro ukladani objektt typu PermissionCategory (déle
jen kategorie opravnéni). Tato metoda zajisti kromé uloZeni nové kategorie
opravnéni i uloZeni vztahti se vSemi druhy zdrojt, které jsou do této kategorie
opravnéni zafazeny. Dalsi metodou této fasady je updatePC(PermissionCategory
pCategory), kterd upravuje kategorii oprdvnéni dle parametru pCategory,
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coZ znamend, Ze muZe i ménit vztahy této kategorie oprdvnéni s druhy
zdrojt. Déle fasada obsahuje metodu pro mazani kategorii oprdvnéni delete-
PC(PermissionCategory pCategory). Zbylé metody této fasady jsou metoda
allPermissionCategories() vracejici seznam (List) vSech kategorii opravnéni
v systému a pfetizend metoda findByld(), jejiz parametr id mtZze byt typu
String ¢ int, vracejici nalezenou kategorii opravnéni.

Dalsi fasddou v systému je SourceFacade, kterd pracuje pfevazné s daty
z entity source (dale jen zdroji). Kromé klasickych metod pro vkladani zdrojt
(saveSource(Source source)), mazani (deleteSource(Source source)) a upravovani
zdrojt (updateSource(Source source)) obsahuje tyto metody:

e  findByld(int id) pfetéZuje nasledujici metodu;
e  findByld(String id) vyhleda zdroj podle zadaného parametru id;

o  getAvailableSourcesForPerson(Person person) vrati seznam (List) zdrojt,
které jsou ve stejné kategorii opravnéni jako osoba z parametru metody a
zaroven jsou dostupné;

o allSourceForAdminOrder(String sql) je metoda, kterd vraci vSechny zdroje
(jako List) sefazené podle SQL vyrazu v fetézci, jenZ je parametrem me-
tody;

e  allSources() vraci seznam (List) veskerych zdroji v systému;

o sourcesOutOfStore() vraci aktudlné vyptijéené zdroje, a to ve formé dvojic
(Map) kli¢ a hodnota, kde klicem je vzdy id vyptijc¢eného zdroje a hodno-
tou osoba, kterd si zdroj vypujcila.

SourceTypeFacade je fasdda obsahujici metody, které pracuji s daty en-
tity sourcetype (dale jen druhy zdroj(). Fasdda obsahuje metodu pro uklddéani
druh zdrojt saveSourceType(SourceType sourceType), metodu pro mazéni druhti
zdrojt deleteSourceType(SourceType sourceType) a metodu pro tpravu druhti
zdroja updateSourceType(SourceType sourceType). Navic fasdda obsahuje pouze
dvé metody pro praci s druhy zdrojti, a to metodu findByld(String id), kterd
vyhleda druh zdroji podle parametru id, a metodu allSourceTypes(), ktera vraci
seznam (List) vSech druhti zdroji uloZenych v databazi.

IssueMasterFacade je fasdda obsahujici metody, které pracuji nejen

s daty entity issuemaster, ale vzhledem k velké provazanosti vydejait a jejich
oteviracich hodin i s daty entity openinghours, kterd tudiz nemd svoji vlastni
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fasddu. IssueMasterFacade obsahuje metodu savelssueMaster(IssueMaster
issueMaster), ktera zajistuje uloZeni objektu typu IssueMaster (dale jen
vydejar), ktery je metodé pfeddn jako jeji parametr. Kromé uloZeni vydejare
poskytuje metoda moZnost uloZeni oteviracich hodin vydejate, pokud byly
pro tohoto vydejare néjaké zadany. Déle tato fasdda obsahuje metodu update-
IssueMaster(IssueMaster issueMaster) pro tpravu atributt vydejafe a metodu
deletelssueMaster(IssueMaster issueMaster), kterd kromé smazani vydejare smaze
i vSechny vydejni hodiny patfici vydejafi z parametru metody. Ostatni metody
fasady jsou:

e  findByld(String id) vyhleda vydejafe dle zadaného parametru id;

e  alllssueMastersIntoMap() vrati dvojice kli¢ a hodnota (Map) pro kazdého
vydejafe v systému, kde kli¢ vzdy odpovida atributu id a hodnota
vydejafi s danym id, metoda se pouzivd kvili efektivité pii rezervaci
zdroji;

e  alllssueMasters() vraci seznam (List) vSech vydejarh v systému;

) insertOpeningHourTolssueMaster(IssueMaster issueMaster, OpeningHours oh)
uloZzi do entity openinghours oteviraci hodiny z parametru oh a jako je-
jich vlastnika nastavi vydejafe z parametru issueMaster, kterému poté
tyto oteviraci hodiny pt¥idéd do atributu openingHoursld, a nakonec me-
toda vréti tohoto vydejare;

o deleteOpeningHourFromlIssueMaster(IssueMaster issueMaster, OpeningHours
oh) smaZze oteviraci hodiny z parametru oh a vrati vydejafe z parametru
issueMaster jiz bez téchto oteviracich hodin;

) setUpOpeningHours (IssueMaster issueMaster) nastavi vydejafi z parame-
tru metody oteviraci hodiny do atributu OpeningHoursld, tato metoda
existuje z dlivodu usSetfeni rezie pfi volani konstruktoru vydejare, ktery
je moZno volat bez nutnosti nastaveni oteviracich hodin vydejare.

ReservationFacade je fasdda obsahujici metody, které pracuji jak s daty
entity reservation, tak s daty entit person a source, jelikoZ na kazdé re-
zervaci se podili jedna osoba a jeden zdroj. Fasada obsahuje metodu save-
Reservation(Reservation reservation) pro ukladani rezervaci a metodu delete-
Reservation(Reservation reservation, float crownHoursPercFreeCoef), kterd kromé
smazani rezervace z parametru reservation zajisti i sniZeni atributu crown-
hours u osoby vlastnici tuto rezervaci o hodnotu této rezervace vyndsobenou
koeficientem z parametru crownHoursPercFreeCoef. Déle fasdda obsahuje
tyto metody:
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e  findByld(int id) vyhleda a vrati rezervaci, jejiz id je shodné s parametrem
této metody;

e  findByFromRange(long from, long to) najde a vrati seznam (List) rezervaci,
které zacinaji v rozmezi daném parametry from a to;

o  findActualByPerson(Person personld) vyhleda a vréati seznam (List) rezer-
vaci, které patii osobé z parametru této metody a jejichz konec (vyjadfeny
atributem toid) je vétsi nez aktualni cas systému;

e  allReservationsMap() vraci dvojice kli¢ a hodnota (Map), kde kli¢em je id
rezervace a hodnotou je pak samotna rezervace s timto id;

° actualReservations() vrati seznam (List) aktudlnich (jeSté neskoncenych)
rezervaci;

° allReservations() vrati seznam (List) vSech rezervaci.

Posledni fasddou systému je ReservationSystemFacade, kterd pra-
cuje s nastavenim systému uloZenym v entité reservationsystem. Tato fasada
obsahuje pouze dvé metody, a to metodu getSystem() vracejici objekt typu
ReservationSystem a metodu updateReservationSystem(ReservationSystem
lemma), ktera uklddd nastaveni systému, jenZ nese parametr této metody ve
svych atributech.

3.1.3 Objektovy model

V pfedchozich sekcich jsme si vysvétlili, jak systém uklada data do databéze a
metody uréené pro praci s témito daty. V této sekci budeme pohliZet na tato data
s vétsi mirou abstrakce a popiSeme si, jakymi objekty jsou tato data v systému
reprezentovana, jaké maji tyto objekty vlastnosti (atributy) a jaké tikoly mohou
tyto objekty v systému vykondvat (metody objektti). Co které objekty systému
reflektuji z redlného svéta, bude popsano v kapitole 4 na strané 25|

Kazdy jednotlivy objekt vystupujici v systému je instanci néjaké tfidy. Na
nésledujicich fadcich si tedy vyjmenujeme vSechny tfidy v systému a popisSeme
objekty, které vzniknou instancovdnim téchto trid.

Ttida Person. Objekty tfidy Person odrdzeji v systému data uloZena v en-
tité person. Tyto objekty predstavuji vesSkeré osoby, které mohou s rezerva¢nim
systémem pracovat.

Kazda osoba, kterd Zada o pfistup do systému, se musi nejdfive zaregis-
trovat. Pfi registraci je kazdé osobé pfidélen primarni kli¢, ktery danou osobu
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v systému jednoznacéné identifikuje. Primarni kli¢ nese atribut id a jeho hod-
notu urc¢uje sama databéze tak, aby byl v systému jedinecny (zptisob generovani
hodnot atributti id byl vysvétlen v sekci3.1.1 na strané 9).

Dalsim atributem, ktery je vypliiovan systémem, je interfaceType. Tento atri-
but slouZi k ur¢ovani roli v systému a mtiZe nabyvat nasledujicich hodnot:

0 — Host (vice v sekci4.1.1 na strané 26));

1 — UZivatel s omezenim (vice v sekci|4.1.2 na strané 26));
2 — Uzivatel (vice v sekci|4.1.3 na strané 27));

3 — Administrator (vice v sekci 4.1.4 na strané 27)).

Posledni atribut, ktery vypliiuje samotny systém, tvoii atribut crownhours.
Tento slouzi k ur¢ovani vyuZzivanosti systému danou osobou. Pfi kazdé rezer-
vaci osoby se zvysi hodnota jejtho atributu crownhours o cenu rezervovaného
zdroje vyndsobenou poctem hodin, na ktery si zdroj rezerovovala. Vysoka
hodnota tohoto atributu svéd¢i o velké vyuZzivanosti zdroji laboratofe danou
osobou. Administratofi maji poté moZznost zrusit dalsi rezervace této osoby a
umoZnit tak i ostatnim osobdm v systému vyuZivat zdroje laboratore dle jejich
potteb.

Vsechny dalsi tidaje o osobé, které odpovidaji atributiim entity person,
je kazdy Zadatel o pfistup do systému povinen vyplnit pfi registraci, tudiz
zadny atribut osoby nesmi nést hodnotu null. Vyznam vsech atributti, které
zde nebyly vysvétleny, plné koresponduje s ndzvy téchto atributG v entité
person. Jen pro upfesnéni, atribut login musi byt v systému unikatni, vyuZziva
se pfi pfihlaSovéani a systém podle néj zjisti, kterd osoba pfistupuje do systému.
Atribut reason vypliuje Zadatel o pristup do systému tak, aby jasné vypovidal
o dtivodu Zadosti o piistup do systému. Administrator pak dle tohoto tdaje
povoli nebo zamitne danou zZadost o ptistup do systému.

Ostatni atributy osob, které nejsou uloZeny v entité person, jsou pCate-
gories, ve kterém je uloZen seznam (List) kategorii opravnéni pfifazenych
této osobé, a atribut reservationRequest, v némz je uloZena Zadost (objekt typu
ReservationRequest) o rezervaci zdoji danou osobou. Tato Zadost je dale
zpracovana metodami osoby, jeZ jsou:

o  tryToReserve() je metoda osoby, kterd kontroluje bezkonfliktnost Zadosti
o rezervaci zdrojii této osoby. To znamend, Ze metoda rozlisi zdroje
z Zadosti této osoby na ty, které je mozné rezervovat, a na ty, které jsou
v poZadovany cas jiZ rezervované, nebo pozadovany cas neodpovida
oteviracim hodindm vydejait téchto zdroji. Metoda toto rozliSeni pro-
vede nasledovné: projde v cyklu vSechny zdroje z Zddosti o rezervaci a po-
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moci metod této zddosti (viz ndsledujici objekt - ReservationRequest)
rozdéli zdroje do atributt Zddosti:

- zdroje, které je mozné zarezervovat, jsou zafazeny do atributu no-
Conflicts a jejich rezervace je provedena v metodé reserve();

- zdroje, které jsou v konfliktu s jinou rezervaci, se piidaji do atri-
butu reservationConflicts a osobé pozadujici rezervaci téchto zdroji
je ozndmeno, proc¢ je tato zddost neuskutecnitelnd;

—  zdroje, které neni mozné rezervovat z divodu konfliktu s oteviracimi
hodinami vydejaid, jsou zafazeny do atributu issueMasterConflicts a
osobé pozadujici rezervaci téchto zdroj je nabidnuta moZznost ne-
chat si Zadost pfizplisobit dle oteviracich hodin vydejaii (zajisti me-
toda adjustForlssueMastersOpeningHours() této Zadosti);

o  reserve() slouzi k zarezervovani zdroji z Zadosti o rezervaci, které byly
zafazeny metodou tryToReserve() do atributu noConflicts této zadosti. Déle
tato metoda zajisti odeslani e-mailu (pomoci metody sendMail() objektu
Mailer) informujiciho vydejafe zdroji o nové rezervaci.

Ttida ReservationRequest. Objekty této tfidy vystupuji v systému jako
Zadosti o rezervaci zdroji a jedna se o jedny z nejdleZitéjsich objektii systému.
Vidy pfedtim, nez je jakdkoliv rezervace v systému uloZena do databéze, je vy-
tvoren objekt typu ReservationRequest a pfifazen osobég, ktera tuto zddost
o rezervaci zdrojii podala, jako jeji atribut reservationRequest. Pomoci metody
osoby tryToReserve() jsou poté voldny metody této zadosti o rezervaci zdroja,
které zjisti, zda je tato Zadost bezkonfliktni. Teprve poté, co metoda osoby try-
ToReserve zjisti, Ze je tato Zadost bezkonfliktni, se mohou ulozit poZadované re-
zervace zdroji do databéze.

Objekty typu ReservationRequest se vyskytuji pouze jako atributy
osob, jez tyto Zadosti podaly a jsou tudiZ jejich majiteli. Atributy objektd typu
ReservationRequest jsou from a to (oba typu WildDate) s vyznamem
zacatku a konce zddosti o rezervaci, dale pak atribut sources, ve kterém je
uloZena mnoZina (Set) zdrojt, které si osoba vlastnici tuto Zadost chce rezer-
vovat.

Nasledujici atributy se nastavuji az po zavoldni metod tohoto objektu, které
zjistuji, zda nejsou zdroje z této zadosti v konfliktu s jinymi rezervacemi, &
oteviracimi hodinami vydejart. Jde o atributy noConflicts, coZ je mnoZina (Set)
obsahujici zdroje, jenZ nejsou v zddném konfliktu, déle atribut reservation-
Conflicts, ktery mapuje (typ Map, kli¢em je zdroj, hodnotou rezervace) rezervace
na zdroje, které jsou spolu v konfliktu. Poslednim atributem je mapa (typ Map,
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klicem je zdroj, hodnotou vydejar) issueMasterConflicts, ktera mapuje konflikty
mezi pozadovanymi zdroji a oteviracimi hodinami vydejaf.

O kontrolu, zda jsou poZadované zdroje v nékterém z vySe uvedenych kon-
fliktd, se staraji nasledujici metody objekti ReservationRequest:

o collideWithReservationTime(Reservation reservation) je metoda zjistujici, zda
je zadost, na které byla tato metoda zavoldna, v konfliktu s rezervaci, jez
byla této metodé pfedana jako parametr reservation. Zadost o rezervaci
zdroje se dostane do konfliktu s jinou rezervaci téhoZz zdroje, pokud tato
rezervace zasahuje do ¢asového tiseku vymezeného atributy zadosti from
a to. Pokud je zjistén konflikt, metoda vraci t rue, jinak vraci false;

o collideWithIssueMasterOpeningHours(IssueMaster iMaster) kontroluje, zda
oba z atributt from a to zadosti o rezervaci zdroji, na které byla tato
metoda zavoldna, spadaji do oteviracich ¢asli vydejafe z parametru
iMaster této metody. Pokud nespadaji oba tyto atributy do oteviracich
¢asu vydejare, pak metoda vrati t rue, jelikoZ nastal konflikt, jinak vraci
metoda false.

O pfizptisobeni ¢asti zddosti o rezervace, které jsou v konfliktu s oteviracimi
¢asy vydejarti, se stard nasledujici metoda:

o  adjustForlssueMastersOpeningHours() prizpusobi (Iépe feceno zkréti) cas
zadosti o rezervaci zdroju tak, aby zacatek i konec této zadosti spadaly

2N 0O

do oteviracich hodin vydejait zdrojt z této Zadosti.

Tfida IssueMaster. Objekty tfidy IssueMaster reprezentuji data
uloZend v entité issuemaster. Tyto objekty pfedstavuji v systému vydejate
zdroji. Vydejar zdrojii se stard o vydavani zdrojli a pfebirdni vyptjcenych
zdrojii nazpét. V plivodnim systému neni vydejat zddnou z roli v systému, ani
nemd zadné jiné moZnosti jak pracovat se systémem. Tudiz vydejafi, ktefi jsou
skute¢nymi osobami, musi byt v systému vedeni téz jako uZivatelé systému,
aby mohli mit pfistup do systému a sledovat rezervace zdroji, které jsou
v jejich spravé. Vydejate do systému priddva administrator.

Atributy vydejait odpovidaji atributim entity issuemaster z databaze
systému. Atribut roomOfIssue nese informaci o mistnosti, ve které dany vydejar
vydava nebo pfijimd zdroje. Atribut isFormNeeded ma hodnotu t rue, pokud je
pro zaptijceni zdroji od daného vydejafe nutné nechat si vygenerovat vypujeni
formulafr. Naslednym podepsdnim tohoto formulafe uzivatel stvrzuje pfevzeti
hmotné zodpovédnosti za vyptijéené zdroje mimo tzemi Fakulty informa-
tiky. Pokud mad atribut isFormNeeded hodnotu false, pak za zdroje vyddvané
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timto vydejafem nenese uZivatel hmotnou zodpovédnost (jedna se predevsim
o zdroje, které pii pouZiti neopousti tizemi Fakulty informatiky).

Jedinym atributem vydejait, ktery neni uveden v entité issuemaster, ale
vyplyva ze vztahu s entitou openinghours, je atribut openingHoursld. V tomto
atributu je uloZen seznam (List) oteviracich hodin vydejafe. Oteviraci hodiny
vydejate udavaji, kdy si miize uzivatel u daného vydejaie vyzvednout ¢i vratit
rezervované zdroje. Systém nedovoli nastavit poc¢atek nebo konec rezervace
tak, aby byl mimo oteviraci hodiny vydejate pozadovanych zdrojt.

Ttida OpeningHours. Objekty této tfidy maji v systému vyznam otevira-
cich hodin vydejait. Kazdy objekt oteviracich hodin je pfifazen jednomu
vydejéfi, jehoZ id je uvedeno v atributu issuemasterid. Ostatni atributy otevira-
cich hodin jsou openingHoursFrom udéavajici hodinu zac¢atku a openingHoursTo
uddvajici hodinu konce oteviracich hodin. Poslednim atributem téchto objektti
je openingHoursType, jenz fikd, na jaky den v tydnu se dané oteviraci hodiny
vztahuji. Pokud mé atribut openingHoursType hodnotu mezi 1-7, pak toto ¢islo
udava den v tydnu, na ktery se tyto oteviraci hodiny vztahuji (pondéli-patek).
Hodnota 8 znamend, Ze tyto oteviraci hodiny jsou platné kazdy vSedni den.

Ttida Source. Objekty této tfidy reprezentuji v systému data entity source
a predstavuji vSechny zdroje v systému. Zdroje vyjadfuji vybaveni laboratte
LEMMA, které je urceno k podpote vyuky a uzivatelé systému si ho tudiz mo-
hou rezervovat a nasledné vypjcit pro svoji tvorbu.

Atributy zdroji odpovidaji atributlim entity source. Jednd se o atributy
name, udavajici ndzev zdroje, ktery musi byt v systému jedine¢ny, aby byly
zdroje rozliSitelné i pro uZzivatele systému bez znalosti jejich identifikator® id.
Dale atribut cost, ktery informuje o cené zdroje v korunach ¢eskych, nésleduje
atribut inventaryNumber s inventdrnim ¢islem zdroje a atribut manufacturing-
Number zaznamendvdjici vyrobni &islo zdroje. Atribut url uchovava URLP]
stranky s popisem a piipadné i manualem k pouziti daného zdroje. Nésleduje
isAvailable, coZ je atribut typu boolean a hodnota false tohoto atributu znaci,
Ze dany zdroj se momentalné neda rezervovat (napiiklad z dtivodu opravy) a
systém tedy ani uZivatelim nenabidne moZnost si tento zdroj rezervovat. Na-
opak hodnota t rue tohoto atributu znamena, Ze zdroj je dostupny a uZzivatelé
si ho mohou zarezervovat a vypujcit.

Nasleduji dva atributy objektti typu Source, které nejsou uloZeny v entité
source, ale vyplyvaji ze vztahtl této entity s jinymi entitami. Atribut source-
Typeld koresponduje s relaci s entitou sourcetype. V tomto atributu je uloZen
druh zdroje (typu SourceType), do kterého byl dany zdroj zafazen. A atri-

3. lhttp://en.wikipedia.org/wiki/Uniform_Resource_Locator
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but issueMasterld zase reflektuje relaci s entitou issuemaster, proto je typu
IssueMaster a obsahuje pro kazdy zdroj jednoho vydejafe, ktery se starad
o vydavani tohoto zdroje.

Tfida SourceType. Objekty této tfidy vystupuji v systému jako druhy
zdroji a odpovidaji datim uloZenym v entité sourcetype. Druhy zdroja
sdruzuji zdroje v systému do vétsich logickych celkti. Zdroje z jednoho druhu
zdrojii by mély mit né&jakou spole¢nou charakteristiku, napfiklad podobny tcel
vyuZiti, stejnou cenovou kategorii, ¢i shodny pfedmét, ve kterém je uzivatelé
budou pottebovat. Druhy zdroji maji jediny atribut, a to name nesouci jejich
néazev. Kromé toho, Ze druhy zdrojt slucuji zdroje do vétsich logickych celk,
majf je$té vyznam pfi uplatiiovani kategorii oprdvnéni na zdroje. Kazdy zdroj
totiz musi byt zafazen pravé do jednoho druhu zdroje a druhtim zdroji jsou
poté pridélovany kategorie opravnéni.

Tfida PermissionCategory. Objekty tfidy PermissionCategory maji
v systému vyznam kategorii opravnéni. Kategorie opravnéni maji atribut
name, ktery nese jméno kategorie opravnéni. Dale maji objekty tohoto typu
atribut sourceTypes, ve kterém je uloZen seznam (List) druhti zdrojdi, které
byly zafazeny do dané kategorie opravnéni.

Kategorie opravnéni davaji administradtorim systému moZnost pfidélovat
a odebirat uZivateliim systému prdva na rezervovani jednotlivych zdrojt.
Konkrétné, kazdy uzivatel systému si muiZe rezervovat pouze ty zdroje, které
patfi do druhu zdrojh, jenZ je zafazen do stejné kategorie oprdvnéni jako
uZivatel zadajici o rezervaci téchto zdroji. Systém fesi toto omezeni tak, Ze
uZivateli jsou pfi vybéru zdrojli pro rezervaci zobrazeny pouze zdroje, které je
opravneén si rezervovat.

Ttida Mailer. Objekt této tfidy je vytvofen pouze pokud systém potiebuje
zajistit odeslani informativniho e-mailu. Objekty tohoto typu nemaji Zadny atri-
but, pouze metodu sendMail(). Tato metoda zajistuje odesilani e-mailti a jako
své parametry vyZaduje Ctyfi fetézce (St ring), které maji nasledujici vyznam:
emailFrom udédva adresu odesilatele e-mailu; emailTo nese adresu pfijemce;
subj znadi fetézec, jenz bude pouZit jako subjekt této zpravy; co obsahuje text
odesilaného e-mailu. Metoda pfipoji k textu zprdvy informaci, Ze e-mail byl
automaticky vygenerovan rezerva¢nim systémem LEMMA a e-mail nasledné
odesle na SMTP server, ktery ziskd z atributu mailSmtpHost tfidy Constant
(popsano v sekci3.1.1 na strané 11).

Ttida WildDate. Objekty této tftidy znaci v systému casovy okamzik. SlouZzi
k zaznamendni zacatku a konce rezervaci a Zddosti o rezervace. Tato tfida je
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potomkem tifidy Date a pretéZuje dvé jeji metody. Metodu equals(Object o)
pretéZzuje z divodu sniZeni jeji pfesnosti z milisekund na hodiny a metodu

toString() upravuje pro lepsi Citelnost zobrazovanych ¢ast v systému a taktéz
upravuje jeji pfesnost pouze na hodiny.

Ttfida Reservation. Objekty této tfidy reprezentuji v systému veskeré re-
zervace, cOZ je v podstaté casové omezeny vztah mezi osobami a zdroji. Rezer-
vace jsou v databdazi ukladany do entity reservation a jejich objekty maji atribut
personld, ktery je typu Person a nese informaci o tom, kterd osoba vytvofila
tuto rezervaci. Dale pak atribut sourceld typu Source, jenz udava zdroj, ktery
byl v této rezervaci obsaZzen. Dalsimi atributy rezervaci jsou fromld a told, oba
typu WildDate, které urcuji casové okamziky zacatku a konce rezervace. Po-
slednim atributem je isFormGenerated, coZ je hodnota typu boolean uddavajici,
zda byl pro tuto rezervaci vygenerovan vypujcni formuléf, ¢i nikoliv.

3.2 Prezentacni vrstva

Jak bylo feteno na zalatku této kapitoly na strané [/, prezentatni vrstva
zajistuje prevod dat jadra systému do podoby vhodné k prezentaci uZivateltim.
UZzivatelé pfistupuji do systému pomoci webovych prohliZzect, proto je potieba
data jadra systému transformovat do formdtu ¢itelného pro tyto prohlizece.
Dale je potfeba zajistit, Ze kdykoliv nastane zména stavu systému (zméni se
data jadra systému, typicky nastane po akci provedené nékterym z uZivateli
systému), bude tato zména dynamicky reflektovdna v datech prezentovanych
uZivateltm.

O tento dynamicky pfevod dat jiddra systému do formatu pfijatelného
webovymi prohliZeci se v systému stard technologie JavaServer Paged’| (déle
jen JSP). Tato technologie je v systému pouZzita ke generovani vystupnich
HTML stranek a zaznamendvéni uZivateli provedenych akci. K procesu vy-
tvoreni téchto stranek ziskavaji JSP potifebnd data z jaddra systému pouZitim
metod pracujicich s databazi (popsany v sekci 3.1.2 na strané 11)). JSP daji
ziskanym datm vyslednou podobu, pfidaji elementy pro interakci uzivatele
se systémem a vygeneruji HTML strdnku, kterd je nasledné zobrazena uZzivateli.
Uzivatel tedy vzdy pracuje s aktudlnimi informacemi.

Jelikoz tato dynamicka forma prezentace dat systému uzce souvisi
s provadénymi akcemi uZivatelt, vysvétlime si zde, jak jsou systémem tyto
akce zpracovavané. Nasleduje tedy pfehled pribéhu zpracovani uZivatelova
pozadavku:

4. JavaServer Pageshttp://Jjava.sun.com/products/jsp/
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. uzivatel provede néjakou akci v systému pouZitim interaktivniho ele-
mentu (typicky stisk tlacitka);

e  JSP zaznamend tuto akci a pfeda ji pfislusnému servletu spolu s parame-
try akce (obvykle popis stisknutého tlacitka a pfipadné dalsi parametry);

o servlet zpracovavajici akci zavold dle typu a parametra akce pfislusné me-
tody jadra systému. V dtsledku provedeni metod jaddra se mtize zménit
stav systému. Po dokonceni akce servlet vola piislusné JSP;

e  JSP zobrazi uzivateli vyslednou stranku, kterd reflektuje pfipadné zmény
stavu jadra systému po provedeni akce;

e  systém cekd na dalsi uZivatelovu interakci, po niZ za¢ne cyklus znovu.

Veskeré uzivatelské akce jsou v systému vyjadieny vznikem objektu typu
HttpServletRequest. Tyto objekty jsou posilany z JSP metodou post ser-
vlettim. Servlety zpracuji tento poZadavek, coZ znamena, Ze dle parametrti ob-
jektu HttpServletRequest zjisti, o jaky typ poZadavku se jednd, a podle
toho zavolaji metody jadra systému. Nakonec servlety nastavi pomoci metody
getRequestDispatcher() objektu HttpServletRequest kterd JSP stranka se po
jejich skonceni zavola. Kazdy servlet v systému typicky zpracovavé pozadavky
z jedné JSP stranky.

Hlavni akce, které mohou uZivatelé systému provadét, spolu s JSP
strankami, na kterych se tyto akce daji provést, a servlety, jenZ zpracovavaji
pozadavky zptisobené témito akcemi uZivateli, budou uvedeny v sekci UZiti
systému 4.2 na strané 27|

S prezentacni vrstvou také souvisi uzivatelské prostiedi, jez je uzivateliim
systému poskytovano. Uzivatelské prostfedi ptivodniho systému bylo feSeno
Cisté s ohledem na jeho funkcionalitu, tudiZ se v ném neobjevovaly Zadné sty-
lizujici prvky a bylo pouZito minimum kaskddovych styld. Po pfihlaseni byli
uZivatelé pfesmérovani na hlavni stranku, na které mohli v prehledném grafu
sledovat rezervovanost zdroji a podéavat vlastni zaddosti o rezervace zdrojt.
Z hlavni stranky vedly odkazy na stranky vSech ostatnich ¢asti systému. Na
strankach téchto ¢asti jiz byl pouze odkaz, ktery vedl zpét na hlavni stranku,
jez tedy slouZila jako rozcestnik v systému.

Interaktivita systému byla vyfeSena za pouZiti nékterych postupti z ndvrho-
vych vzort pro uzivatelska prosttedi, coZ se v systému projevilo tak, Ze uZivatel
nemusi pfi pouZiti systému zadavat zddné tdaje pomoci klavesnice (kromé
pfihlaSeni a tivodni registrace) [4]. Tim se uZivateli zjednodus$si préce a také
se zamezi zadavani nesmyslnych vstupti. Veskeré tdaje zaddvané uZivatelem
jsou tedy feSeny pomoci vybéru z pfedvyplnénych moZnosti (selectbox), nebo
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oznacenim vhodného policka (checkbox). Po vybrani nebo oznaceni moznosti
uzivatel potvrdi zadané udaje stiskem tlacitka (submit), ¢imz zahaji provedeni
akce v systému.

Dale se navrhovy vzor uplatnil pfi feSeni situace, kdy si uZivatel rezervuje
vice zdroji najednou. UZivatel neni nucen opakovat stejnou operaci pro rezer-
vovani vice zdroji, ale ma moZnost vybrat vice zdrojii najednou (multiselekce)
a odeslat zadost o jejich rezervaci stisknutim pouze jednoho tlacitka, i kdyz
v systému jsou rezervace poté ukladany jako vztah pravé jednoho zdroje s
pravé jednim uZivatelem.
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Kapitola 4
Logicky model stavajiciho systému

Rezervacni systém slouZi laboratofi LEMMA k evidovédni a dohliZzeni na
vyuZivanost jejtho vybaveni. UZivateli rezervacniho systému jsou tedy
pfedevsim studenti predméti, k jejichz absolvovani je potfeba vyuZzivat
vybaveni laboratofe. Administratory systému jsou pak pracovnici ¢i vedouci
této laboratore. Technické vybaveni, kterym laboratof disponuje a jeZ je posky-
tovano studentim k vyuZiti pfi studiu, je v systému vedeno jako zdroje.

Zdroje laboratofe jsou velmi rozmanité, proto byly vytvofeny v systému
druhy zdrojt. Zdroje se fadi do téchto druhti podle svého tcelu, zplisobu
pouziti ¢i ceny. Hlavnim ddavodem rozdélovdni zdroji na druhy je ale
nasledné pfifazeni kategorie opravnéni témto druhtim. Jelikoz kazdy student
potfebuje pro svoji prdci jen ¢ast zdroji laboratore, jsou také vSem uZivatelim
pfidélovany kategorie opravnéni. Timto se studentim povoli vyuzivat jen ty
zdroje laboratofe, na které dostali od vedeni laboratofe opravnéni. Kategorie
opravnéni byly téZ vytvoreny z dtivodu vysoké ceny nékterych zdroji. U téchto
zdrojt je tedy nutné omezit moznost jejich vyuZiti jen na opravnéné osoby.

Studentti je o hodné vice nez dostupnych zdrojti, a proto vznikaji ¢asto kon-
flikty, kdy si chce vice studentti vypiijcit jeden zdroj ve stejném casovém roz-
mezi. Proto byly v systému vytvofeny rezervace zdrojh, které se snazi tyto
problémy fesit. Studenti maji moZnost prohliZet si rezervace ostatnich studentt
a naplanovat si svoje rezervace s dostate¢nym predstihem. P¥ipadné konflikty
s rezervacemi jinych studentt mohou fesit kontaktovanim a domluvou s témito
studenty, nebo nahldSenim administratortim, ktefi mohou tyto spory rozhod-
nout.

Studenti si nemohou zdroje z laboratofe samovolné odnéset, ale o vyptjco-
vani zdroji a jejich piebirdni zpét se staraji k tomu odpovédné osoby. Tyto
osoby jsou v systému nazyvany vydejafi. Vydejafi jsou obvykle zaméstnanci
fakulty a tudiz maji v systému uvedené mistnosti, kde si mtiZzou studenti zdroje
vyzvednou. Vydejaii nemohou byt studentim k dispozici pofdd, proto maji
v systému zavedeny oteviraci hodiny. Tyto hodiny je moZné si u vydejart re-
zervované zdroje vyzvednout nebo vrétit. Systém automaticky kontroluje, aby
rezervace zacinaly i kon¢ily v téchto hodindach.
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Nékteré zdroje se ovsem studenttim neptij¢uji do vlastnich rukou, ale pouze
prezeniné v budové fakulty. Jde o zdroje, které se nedaji lehce pfemistovat,
napiiklad stfizna. U téchto zdroji nevystupuji jako vydejafi redlné osoby, ale
pouze smysleni zastupci, coz mtiZe byt tteba vratny mistnosti, ve které se tento
zdroj nachazi. Oteviraci hodiny téchto zastupnych vydejafti potom udavaji
¢asy, kdy je dany zdroj pfistupny. Studenti si u takovychto zdrojt rezervuji cas,
ktery mohou vyuZzit praci se zdrojem.

JelikoZ nékteré zdroje zaptijcované studentiim jsou velmi hodnotné, je
potfeba zarucit, Ze na dobu jejich vyptijceni student pfebird za tyto zdroje
hmotnou zodpovédnost a v piipadé jejich poSkozeni ¢i ztraty je povinen nahra-
dit fakulté vzniklou ztratu. Toto zarucuje v systému vypjéni formulaf, ktery
si student miZe nechat automaticky vygenerovat pro vsechny jim rezervované
zdroje. Nasledné formuldi podepiSe a pii prebirani zdrojii pieda vydejari.
U zdrojti, které se neodndsi z fakulty, to neni potteba, jelikoz tyto zdroje jsou
pojistény fakultou.

4.1 Role v systému

Pfistup do systému je moZny ve ¢tyfech rtiznych rolich. Kazdé z téchto roli
mé jinak koncipované uZivatelské prostfedi, jiné moZnosti pfistupu do rtiznych
¢asti systému a také jiné moZznosti uZiti systému. Jedna se o nasledujici role
s obecnou charakteristikou jejich moZznych ¢innosti v systému.

4.1.1 Host

Hostem v systému je kazda osoba, kterd neni zaregistrovand, nebo ¢ekd na
potvrzeni registrace administratory. Host miZze podat zddost o uZivatelsky
tcet v systému. Zadost podd vypInénim a odesléanim piihlasovaciho formulate,
ktery je nasledné dorucen administrdtorim. Administratofi poté potvrdi
nebo zamitnou Zadost hosta o uZivatelsky tcet s ohledem na tdaje vypliené
v pfihlaSovacim formulafi. Pokud je Zddost hosta o uzivatelsky tcet v systému
potvrzena, je hostovi pfidélena role uZivatel.

4.1.2 Uzivatel s omezenim

UZivatelem s omezenim je osoba, kterd je jiz v systému zaregistrovana, ale byl ji
omezen pristup do systému. UZivatelem s omezenim se stane uZivatel systému,
kterému je tato role pfidélena administratory. Jednim z d@ivodd pfidéleni této
role uZivateli mtiZze byt ukoncéeni akademického ro¢niku. Pokud administratofi
systému ukonéi ro¢nik, je kazdému uZivateli omezen piistup do systému.
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Dalsim dévodem pro pfidéleni této role mtize byt nevhodné chovéni
uzivatele v systému. Pokud administratofi shledaji chovani uzivatele systému
za nevhodné, mohou pfidélenim této role uZivateli omezit pfistup do systému.
UZivatel s omezenim se muzZe prihlédsit do systému a podat zddost o odblo-
kovani uctu. Ta je poté odesldna administratorim k potvrzeni. V pfipadé

2 N~ 2z

potvrzeni Zadosti je uzivateli s omezenim pfidélena role uZivatele systému.

4.1.3 Uzivatel

Uzivatel systému je zakladni role osoby v systému, kterd je zaregistrovana
a systém bézné pouziva. UZivatel mlize prohliZet rezervovanost zdroji po-
moci pfehledného grafu. Dale mtize podavat Zadosti o rezervaci zdroji, na
které ma ptislusnd oprdvnéni.

V pripadé konfliktu uzivatelovy Zadosti o rezervaci zdrojt s rezervaci jiného
uZivatele jsou uZivateli zobrazeny kontaktni tidaje uZivatele, jenZ vlastni danou
rezervaci, ¢imzZ je umoznéno uzivateli vyfesit podle vlastniho uvézZzeni vznikly
konflikt. Pokud je uzivatelova zaddost v konfliktu s oteviracimi ¢asy vydejére
daného zdroje, pak je uZzivatelovi nabidnuta moZnost nechat si systémem upra-
vit jeho Zadost podle téchto oteviracich cast.

Dale ma uZivatel moZnost prohliZet si jim vytvoiené rezervace, popiipadé
je rusit, nebo si nechat vygenerovat predvyplnény formulaf pro rezervované
zdroje. Tento formuldf je potfebny pro vydani zdroji uZivateli.

4.1.4 Administrator

Administratofi spravuji a konfiguruji systém. Maji moznost upravovat data
v databézi systému. Mohou spravovat tdaje o osobach, zdrojich, rezervacich a
vydejafich v systému. Dale mohou ménit nastaveni systému. Administratorm
jsou zasildny Zadosti o uZivatelsky tcet nebo odblokovéni tctu, které mohou
potvrdit ¢i zamitnout. Dale mohou pfidélovat uzivatelim kategorie opravnéni
pro rezervaci riznych druhti zdroji. Administratofi také mohou pfidélovat
uzivatelim role v systému.

4.2 Uziti systému
V této sekci bude vysvétleno, kterd uZiti systému se vaZzou k jednotlivym rolim
v systému, jaké udalosti vznikaji v systému pii téchto uZiti a které servlety tyto

uddlosti zpracovavaji.
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4.2.1

4.2.2

4.2.3

4.24

28

Host

Zadost o tcet v systému; pozadavek z accountRequest.jsp s parametrem
newAccount zpracovava AccountRequestServlet.java.

Uzivatel s omezenim

Z&dost o odblokovéni Gétu v systému; pozadavek z bannedUser.jsp s pa-
rametrem upgradeAccount zpracovavd AccountRequestServlet.java.

Uzivatel

Rezervace zdrojli; pozadavek z user.jsp s parametrem tryToReserve zpra-
covava ReservationRequestServlet.java.

Ruseni rezervace zdroji; pozadavek z reservations.jsp s parametrem de-
leteRes zpracovdva ReservationsServlet.java.

Generovani vyptjéniho formulafe; poZadavek z reservations.jsp s para-
metrem generateForm zpracovava ReservationsServlet.java.

Administritor

72 ~ 2z s 24X

Potvrzeni nebo zamitnuti zddosti o uZzivatelsky tcet; pozadavek z new-
User.jsp s parametrem acceptUser pii potvrzeni nebo rejectUser pro
zamitnuti, zpracovava NewUserServlet.java.

Upraveni nebo smazani uZivatele; poZadavek z editUser.jsp s para-
metrem updateUser pfi upraveni uZzivatele nebo deleteUser pro smazani
uZivatele, zpracovava EditUserServlet.java.

Ukonceni ro¢niku v systému; pozadavek z editUser.jsp s parametrem de-
gradellsers zpracovava EditUserServlet.java.

ZruSeni uzivatelské rezervace; poZzadavek z editReservation.jsp s para-
metrem deleteReservation zpracovavéd EditReservationServlet.java.

Pridéni zdroje; pozadavek z newSource.jsp s parametrem insertSource
zpracovava NewSourceServlet.java.

Pfidéni druhu zdroji; poZadavek z newSource.jsp s parametrem insert-
SourceType zpracovdva NewSourceServlet.java.
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Upraveni nebo smazani zdroje; pozadavek z editSource.jsp s paramet-
rem updateSource pti Gpravé zdroje nebo deleteSource pro smazani zdroje,
zpracovava EditSourceServlet.java.

Upraveni nebo smazani druhu zdrojii; poZadavek z editSource.jsp s pa-
rametrem updateSourceType pti Gpravé druhu zdroje nebo deleteSourceType
pro smazani druhu zdroje, zpracovdva EditSourceServlet.java.

Pridani vydejafe; pozadavek z newlssueMaster.jsp s parametrem insert-
IssueMaster zpracovava NewlIssueMasterServlet.java.

Upraveni nebo smazdani vydejire; poZadavek z editIssueMaster.jsp s pa-
rametrem updatelssueMaster pfi tpravé vydejaie nebo deletelssueMaster
pro smazani vydejate, zpracovava EditlssueMasterServlet.java.

Pridani kategorie opravnéni; pozadavek z newPC.jsp s parametrem in-
sertPC zpracovava NewPCServlet.java.

Upraveni nebo smazani kategorie opravnéni; poZadavek z editPC.jsp
s parametrem updatePC pfi tpravé kategorie opravnéni nebo deletePC pro
smazani kategorie opravnéni, zpracovava EditPCServlet.java.

Upraveni nastaveni systému; poZadavek z editSystem.jsp s parametrem
editSystem zpracovavd EditSystemServlet.java.
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Kapitola 5

Analyza pozadovanych rozsifeni

Béhem pouzivani ptvodniho rezervaéniho systému LEMMA vzniklo na
zakladé namétt a zkuSenosti uzivatelti systému mnoho navrhii na jeho tipravu
¢i rozsifeni. Zde si pfiblizime diivody, které vedly ke vzniku nejdiilezit&jSich

NP

rozsifeni, jeZ byly nasledné implementovény.

5.1 Vydejaf zdrojt

Vydejati zdrojii museji se systémem pracovat téméf kazdy den, zejména pred
koncem akademického roku, kdy préce na studentskych projektech vrcholi a
rezervaci rapidné pribyva.

V ptivodnim systému neméli vydejati zddnou vlastni roli, nebo specidlni
funkce, které by jim usnadnily préci se systémem. Vydejafi byli v systému
vedeni jako béZni uZivatelé a méli k dispozici pouze uZivatelské rozhrani s jeho
funkcemi. UZivatelské rozhrani sice umoZiuje sledovat vSechny rezervace
v systému, ale nedovoluje jiZz s nimi naddle pracovat, jako napfiklad tridit dle
pocétku, vypsat ve formé vhodné pro tisk nebo rusit rezervace zdrojt, které si
uzivatelé nevyzvedli.

Jelikoz vydejafi nemaji vSechny zdroje, které spravuji, ve své mistnosti,
stava se z vydavani téchto zdroji ¢asové ndro¢ny proces. Vydejaium by tedy
vyrazné usnadnila préci sluzba v systému, kterd by jim dovolovala na zacatku
kazdého dne zjistit, jaké zdroje budou v dany den vydavat. Vydejat by si poté
mohl seznam zdroji vytisknout a pfi prvnim vydavani zdroji by si mohl za-
jistit veskeré zdroje, které bude v dany den vydavat. Déle systém nedovoloval
vydejafim vkladat své dovolené, tudiZz uZivatelské rezervace mohly zacinat
v dobé, kdy zdroje nebyly vydavany.

Vyse uvedené pozadavky vedly k tpravé, kterd do systému zavadi funkci
Vydejar zdroja. Tato funkce neni novou roli v systému, jelikoZz vydejafem
nemusi byt vzdy redlnd osoba, ale tfeba jen smysleny zdstupce, o jehoZz tidaje se
stard administrator. Déle to neni nova role z diivodu usnadnéni pfenositelnosti
funkce vydejife mezi rtznymi osobami. Pokud osoba pfestane vykondvat

31



5. ANALYZA POZADOVANYCH ROZSIREN{

v systému funkci vydejafe zdojii, bude stacit predat tuto funkci jiné osobé
v systému a nebude potieba zavadét do systému nového vydejafe a pfifazovat
mu vSechny zdroje, které mél na starost byvaly vydejaf. Implementace této

Upravy je popsana v kapitole Implementace tprav a rozsifeni v sekci

5.2 Sledovani prabéhu rezervaci

V ptivodnim systému nemohli uZivatelé zjistit, zda si uZivatel opravdu vyzvedl
rezervovany zdroj. TudiZ nastavaly situace, kdy byl zdroj ve skute¢nosti volny
k zaptjceni, ale v systému byl vedeny jako zarezervovany a nikdo jiny si ho
tedy nemohl zarezervovat a vyptijcit. Nebo vznikaly situace, kdy student vcas
nevratil vyptlij¢eny zdroj. Pokud si tento zdroj chtél zarezervovat dalsi student,
nemél Zadnou moznost zjistit, Ze zdroj jesté nebyl vracen.

Pro feSeni téchto situaci byl v systému vyvinut stav rezervaci. Podle tohoto
stavu mohou uZivatelé sledovat prabéh cizich rezervaci a ptipadné podle né¢j
pfizptisobovat vlastni rezervace. Stavy rezervaci jsou v uZivatelském prosttedi
rozliSeny rtiznymi barvami v grafu rezervovanosti zdroji. Pokud nebyl rezer-
vovany zdroj opravdu vyptijcen, uZivatelé toto v systému vidi a mohou si zdroj
rezervovat, ¢imz zrusi ptivodni nevyzvednutou rezervaci. Ddle systém rozlisuje
rezervace, u kterych jesté nebyl zdroj vracen, takZe ostatni uZivatelé vidi, Ze si
tento zdroj nemohou vypujcit.

Ke sledovani prubéhu rezervaci je ovSem nutnd aktivni tcast vydejara
zdrojt. Ti musi do systému zaznamenat kazdé vydani nebo pfijeti zdrojti, coz
se jim systém snaZi usnadnit tim, Ze je po pfihldSeni pfesméruje na stranku,
kde jsou zobrazeny rezervace ¢ekajici na potvrzeni a vydejafi mohou stiskem
jednoho tlacitka potvrdit vydani ¢i vraceni zdrojt. UZivatelé jsou za nevyzved-
nuté nebo nevrdcené zdroje penalizovéni. Diisledky penalizace jsou vysvétleny
v sekci 5.5 na nésledujici strané] Implementaci sledovani priibéhu rezervaci
naleznete v kapitole Implementace tprav a rozsifeni, presnéji jeji sekci

5.3 Kontrola rezervaci

V dtsledku zavedeni pritbéhu rezervaci do systému je potieba kontrolovat,
jestli v systému nezistavaji nevyzvednuté nebo nevracené rezervace. Pokud
systém zjisti, Ze u rezervace nebylo potvrzeno vydani zdrojt vice jak hodinu po
jejim zacatku, pak upozorni e-mailem uZivatele, aby si zdroje vyzvedl. Systém
také zméni stav rezervace tak, Ze ji mohou ostatni uZivatelé systému zrusit
svymi rezervacemi. V piipadé nevracenych zdroji systém taktéz upozorni
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uZivatele e-mailem a zméni stav rezervace, aby ostatni uZivatelé vidéli, Ze zdroj
jesté nebyl vracen. Implementace kontroly rezervaci je vysvétlena v kapitole
Implementace tprav a rozsifeni v sekci 6.3 na strané 37|

5.4 Kolekce zdroja

Neékteré zdroje laboratore se daji ke svému tcelu vyuZit pouze spolu s jinym
zdrojem, napiiklad pro svétlo je potfeba stojan. Popfipadé muZe byt tato vazba
zpusobena bezpec¢nostnim opatienim, napiiklad vhodny obal pro pienos ka-
mery.

Nutnost fadit zdroje do vétSich nedélitelnych celkt byla p¥i¢inou vzniku
Kolekci zdroja. Kolekce zdroji mohou vytvaret a upravovat administratori
systému. Zdroje z jedné kolekce je moZné zarezervovat pouze vSechny najed-
nou, nebo Zadny z nich. TaktéZ neni moZzné zrusit rezervaci ¢asti zdroj z ko-
lekce, ale pouze rezervaci celé kolekce. Implementace kolekci je vysvétlena v ka-
pitole Implementace tiprav a rozsifeni v sekci|6.4 na strané 37|

5.5 Nadmérné rezervace

Dal3im pozadavkem na rozsifeni systému byla moznost kontroly netimérného
vyuZivani zdroji laboratofe. Néktefi studenti si totiZ rezervovali zdroje na
netinosné dlouhou dobu, nebo pfili§ mnoho zdroji najednou, ¢imZ zamezo-
vali ostatnim studentim v kvalitni praci. Proto byly v systému vytvoreny
nadmérné rezervace.

K urceni, zda je rezervace nadmérnd, slouZzi tfi kritéria, kterd mohou nasta-
vovat administratofi systému. Témito kritérii jsou pocet rezervovanych zdroja,
délka rezervace ve dnech a celkova cena rezervovanych zdrojii vynasobena
poctem hodin trvéni rezervace (v systému nazyvano korunohodiny a vyjddfeno
atributem osob crownhours). Pokud rezervace zdrojii uZivatele pfesdhne ale-
spon jedno z kritérii, je tato rezervace oznacena za nadmeérnou a musi ji schvalit
administrator. NeZ administrator rozhodne o nadmérné rezervaci, je uzivateli
odebrdna moZnost nechat si vygenerovat vypujéni formulaf, bez kterého si
nemuZe zdroje vypujcit.

UZivateltim se za kazdou jejich rezervaci zvysi hodnota atributu crownhours
(déle jen korunohodiny). Korunohodiny tedy udavaji vyuZivanost systému
uzivateli. Pfi nevyzvednuti nebo pozdnim vraceni zdrojh se uZivatelim pficte
trojnasobek korunohodin. Administratorim pfi rozhodovani o nadmérnych
rezervaci pomahd percentil, ktery uddva vyuZivanost systému uZivatelem,
jenz vlastni nadmérnou rezervaci, v porovnani s ostatnimi uZivateli. Imple-
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mentaci tohoto rozsifeni naleznete v kapitole Implementace tGprav a rozsifeni

v sekcil6.5 na strané 38|

5.6 Historie rezervaci

Laboratof potfebuje uchovavat zdznamy o provedenych vyptjckdch pro
pozdéjsi potieby, pfipadné jako podklady pfi vykazovani ¢innosti laboratofe.
Proto bylo v systému zruSeno mazdni starych rezervaci a vSechny rezervace
zustavaji v systému v ramci historie rezervaci. ProhliZet historii rezervaci
mohou administratofi a vydejafi. Historii je mozné prohledavat bud podle
rezervaci jednotlivych uZzivateld, nebo podle rezervaci zdroji. Implementace je
vysvétlena v kapitole Implementace tprav a rozsifeni v sekci|6.6 na strané 39|
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Kapitola 6

Implementace aprav a rozsifeni

6.1 Vydejaf zdrojt

Do entity issuemaster byl pfidan atribut personid typu int. Atribut ma z ob-
jektového hlediska vyznam osoby, které byla pfifazena funkce vydejare. Ttidé
Person, jejiZ instance jsou osoby v systému, pfibyla metoda isIssueMaster(),
ktera zjistuje, zda osoba vykonava v systému funkci vydejate zdroju.

Daéle byla v databazi vytvofena nova entita vacationdates, kterd uchovava
informace o dovolenych vydejaft. Objektim tfidy IssueMaster tedy pfibyl
atribut vacationDatesld typu List, ve kterém jsou uloZeny dovolené vydejare.
V diisledku vzniku dovolenych vydejaiti musi byt v Zadosti o rezervaci kontro-
lovéno, zda poZadovana rezervace nezac¢ind nebo nekonc¢i v priabéhu dovolené
vydejéfe. Tfidé ReservationRequest a jejim instancim tedy pfibyla metoda
collideWithIssueMaster VacationDates(IssueMaster iMaster), kterd zjisti, zda zadost
nezacind, nebo nekondi v pribéhu dovolené vydejafe ze svého parametru.

Ve fasddé IssueMasterFacade, kterd sluc¢uje metody pracujici s entitou
issuemaster v databazi, pfibyly nasledujici metody:

e  alllssueMastersPersons() vraci mnoZinu (Set) obsahujici id vSech osob
v systému, které maji funkci vydejére;

e  findByPersonld(int id) vyhleda a vrati vydejare, ktery je pfifazen osobé s id
shodnym s parametrem této metody;

° insertVacationDatesTolssueMaster(IssueMaster issueMaster, VacationDates vd)
ulozi dovolenou z parametru vd do entity vacationdates a jako jejiho
vlastnika nastavi vydejdfe z parametru issueMaster, tohoto vydejate poté
metoda vraci;

° deleteVacationDatesFromlssueMaster(IssueMaster issueMaster, VacationDates
vd) smaze dovolenou vd vydejife issueMaster a nasledné vrati upra-
veného vydejéte;

e  dropObsolateVacations() smaze vSechny dovolené v systému, které jiz
probéhly;
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allVacations() vytvofi a vrati seznam (List) vSech dovolenych, které jsou
vedené v systému;

setUpVacationDates(IssueMaster issueMaster) vyhledd dovolené patiici
vydejafi z parametru metody a vloZi mu tyto dovolené ve formé seznamu
(List) do atributu vacationDatesld, tato metoda sniZuje ¢as potfebny
k vytvofeni vydejare, jelikoZ konstruktor vydejife nenastavuje atribut
vacationDatesld, tento atribut je nastaven, az kdyZ je opravdu potfeba
pracovat s dovolenou vydejére.

V systému bylo téZ zménéno piihlagovéni, které ted kontroluje, zda nema

pfihlaSovand osoba funkci vydejafe. Vydejafi jsou po ptihlaSeni do systému
pfesmérovani do vydejatského prostredi, kde maji nasledujici moZnosti uZziti
systému:

6.2

potvrzeni vydani nebo pfijeti zdrojt;

ruseni rezervaci;

vypsani rezervaci za¢inajicich dnes nebo zitra ve formé vhodné pro tisk;
prohliZeni historie rezervaci;

vypsani vech zdrojii v systému, vhodné pro inventuru;

editovani vlastnich tidajti i se zadavanim dovolenych.

Sledovani prabéhu rezervaci

Pro moZnost sledovani prtibéhu rezervace v systému byl do entity reservation
pfidan atribut state typu int. Tento atribut vyjadiuje u rezervaci v systému
(objekty typu Reservation) stav v jakém se dané rezervace nachazi. Stavy
rezervaci jsou rozliSeny v uZivatelském prostfedi v grafu rezervaci a mohou
byt nasledovné:
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nadmérna rezervace (state roven 0) popsano v sekci|6.5 na strané 38;

rezervovano (state roven 1) zdroje byly rezervovany a rezervace ¢ekd na
zacatek;

nevyzvednuto (state roven 2) rezervace jiz zacala, ale vydejaf nepotvrdil
vyzvednuti zdrojt, vice v sekci|6.3 na nasledujici strané;

vypujéeno (state roven 3) rezervace probihd a zdroje byly fadné vypujceny;
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e  nevrdceno (state roven 4) rezervace skoncila, ale nebylo potvrzeno vraceni
zdroju, vice v sekci

o ukonceno (state roven 5) rezervace zddrné probéhla a je v systému vedena
jiz jen v historii rezervaci.

6.3 Kontrola rezervaci

Systém kaZdou hodinu zkontroluje, zda se v ném nenachézi rezervace, které
maji atribut state roven 1, ale nebylo u nich potvrzeno vydani zdroji déle jak
hodinu po jejich zac¢dtku. Takovym rezervacim zmeéni systém stav na nevyzved-
nuto (state roven 2) a uzivatele téchto rezervaci upozorni e-mailem, aby si zdroje
vyzvedli. Za kazdou hodinu, po kterou si uZivatelé zdroje nevyzvedli, se témto
uZivatelim zvysi atribut crownHours o trojndsobek ceny zdroje.

Déle systém kontroluje rezervace ve stavu vypujceno. Pokud zjisti, Ze
rezervace je v tomto stavu déle jak hodinu po skonceni, zméni jeji stav na
nevrdceno a upozorni uZzivatele. UZivatelim se taktéz zvySuje atribut crown-
Hours o trojndsobek ceny zdroje za kazdou hodinu, po kterou zdroje nevrati.

Kontrolu rezervaci zajisfuje tfida CheckReservationsState a jeji
metoda checkStates() spolu s daemonem cron. Cron spusti kazdou hodinu
metodu checkStates() svym piistupem na checkReservations.jsp. Do fasddy
ReservationFacade byly pfiddny nésledujici metody:

e findReservationsForCheck() vrati seznam (List) rezervaci, které mély zacit
nebo skoncit pred vice nez hodinou, ale nebylo u nich potvrzeno vydani
¢i vraceni zdrojt;

e  findReservationsForConfirm() vrati seznam (List) rezervaci, které majf
v nésledujicich 12 hodinach zac¢inat nebo koncit, spolu se star$imi rezer-
vacemi, u nichZ nebylo potvrzeno vydani ¢i vraceni zdroj@;

o updateState(Reservation reservation) zapiSe do databdze zménu hodnoty
atributu state rezervace, kterd je parametrem této metody;

) updateCrownHours(Person person) zaznamend do databaze postih uzivatele
za nevyzvednuti ¢i nevrdceni zdroji zménou hodnoty atributu crown-
hours u osoby z parametru této metody.

6.4 Kolekce zdroja

Kolekce zdojt byly do systému implementovany pfidanim atributu collection
entité source. Atribut je typu int a zdroje se shodnou hodnotou atributu patii
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do jedné kolekce. Hodnota 0 znamen4, Ze zdroj nepatii do zddné kolekce. Ad-
ministratordm byly p¥iddny moZnosti pro vytvafeni, upravovani a ruseni ko-
lekci. Uzivateltim je pfi oznacovani zdrojii pro rezervaci umoZznéno oznaceni
pouze celé kolekce najednou. Do fasddy SourceFacade pfibyly ndsledujici
metody pro préci s daty entity source:

o  getAvailableSourcesForCollection() vrati seznam (List) zdrojt, které je
mozné zatfadit do kolekce zdroji, coZ jsou takové zdroje, které nejsou
v zadné jiné kolekci a jsou dostupné (jejich atribut isavailable je roven
true);

o  getMaxNumberOfCollection () vrati nejvyssi nalezenou hodnotu (typu int)
atributu collection v databazi, kterd taktéz udava aktudlni pocet kolekci
v systému;

o newCollection(String sources) vytvori novou kolekci zdroji a to tak, Ze
nastavi atribut collection zdrojiim, jejichz id je obsaZeno v fétezci
pfeddvaném jako parametr metody, na hodnotu o jedna vyssi neZ je
aktudlni pocet kolekci v systému;

° deleteCollection(int idCollection) smaZe kolekci zdrojli, coZz znamend, Ze
zméni hodnotu atributu collection na 0 u zdrojim s hodnotou tohoto
atributu rovnou parametru metody;

o  addToCollection(int collection, int source) pfida zdroj s id rovnym parametru
source do kolekce zdrojt s atributem collection nastavenym na hodnotu
parametru metody collection;

o  getCollection(int id) vrati seznam (List) zdrojli, které maji hodnotu atri-
butu collection rovnou hodnoté parametru metody;

o  getCollectionCount(int id) spocitd a vrati pocet zdrojt v koleci;
) removeSourcesFromCollection(String sources) odstrani z kolekce zdroje, je-

jichZ id je obsaZeno v fetézci parametru metody.

6.5 Nadmérné rezervace

Pro potteby ohlidani vzniku nadmérnych rezervaci byly v systému vytvofeny
tfti hodnoty, které udavaji limit pro normalni rezervace. Tato kritéria jsou
uloZena v entité reservationsystem jako atributy: maxSourcesInReservation,
maxDaysOfReservation, maxCrownHours. Pfi zpracovani Z4adosti o rezervaci
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je zkontrolovano, zda rezervace spliuje kritéria, pokud ne, je oznaena za
nadmérnou (jejf atribut state je nastaven na 0).

O vzniku nadmérnych rezervaci je informovan administrator povéfeny
k rozhodovéni o nadmeérnych rezervaci (e-mail administratora je uloZen
v entité reservationsystem jako atribut mailOnBigReservationTo). Admi-
nistratordm byly pfidédny uZiti systému, kde mohou potvrzovat (stav rezervace
se zméni na 1) nebo zamitat (zrusi rezervaci) nadmérné rezervace. Do fasady
ReservationFacade pfibyla metoda pro praci s nadmérnymi rezervacemi:

o  findBigReservations() najde a vrati seznam (List) p¥ili§ velkych rezervaci
(rezervace s hodnotou atributu state rovnou 0);

Administratordm pomaéhad pfi rozhodovani o nadmeérné rezervaci percentil,
ktery udava vyuzivanost systému danym uZivatelem. Pro vypocet percentilu
byly pfidany nasledujici metody do PersonFacade:

o  personsCount() vraci pocet osob vedenych v databazi, ndvratova hodnota
je typu int;

o  personsUnderCrownHoursCount(long crown) vraci pocet (int) osob, jejichz
atribut crownhours je ostfe mensi nez hodnota parametru metody.

6.6 Historie rezervaci

Historie rezervaci byla v systému implementovana tak, Ze se jiZ nikde
v systému nepouZzivd metoda dropObsolateReservations(), ktera mazala ukoncené
rezervace. VSechny rezervace tedy zistavaji v databazi systému a vydejaitm
s administratory pfibyly moZnosti pro prohliZeni historie rezervaci. Historii
1ze prohlizet bud’ podle osob, které rezervace vytvofily, nebo dle zdroja, které
byly rezervovany. K prohliZeni historie rezervaci byly pfidany tyto metody do
ReservationFacade:

o  findBySource(Source sourceld) vrati seznam (List) rezervaci, jejichZ atribut
sourceid obsahuje id zdroje z parametru této metody;

e  findByPerson(Person personld) vrati seznam (L1ist) rezervaci, jejichZ atribut
personid obsahuje id osoby z parametru této metody;

6.7 Uprava uzivatelského prostiedi

Do systému bylo implementovano pouZivani kaskddovych styld, které jsou
vyuZity téZ na strankdch laboratore LEMMA[ Styly kromé zmény vzhledu

1. http://www.fi.muni.cz/lemma/
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uzivatelského prostfedi systému umoZnuji také lepsi navigaci v systému.
Uzivatelé maji ted moZnost prochézet systém pomoci pfehledného menu,
které je na vSech strankdch umisténo v levé ¢asti obrazovky.

6.8 Odhlaseni neaktivnich uzivatelt

V ptivodnim systému vznikaly situace, kdy uZivatel po delsi dobé (30 minut
a vice) nec¢innosti provedl néjakou akci, ale systém ji nedokdzal zpraco-
vat, protoZe server jiz zneplatnil uZivatelovu Sessionf] UZivateli byla poté
vypsana chybovd hlaska. Implementovanim kontroly, zda je uZzivatelova
Session stéle aktivni pfi provedeni jakékoliv akce, se tyto problémy vyftesily.
V pfipadé zjisténi, zZe uZivatelova Session je neplatnd, pfesméruje systém
uZivatele na Gvodni strdnku a zobrazi vhodnou hlasku.

6.9 Nasazeni systému

Systém pracuje s databazi pgdb na serveru db.fimuni.cz. Pivodni verze
systému vyuZzivala schéma databaze, ke kterému se dalo pfistupovat pouze
pod uctem jednoho z tviarch ptivodniho systému. PoZzadal jsem tedy spravce
databadze o vytvofeni nového schématu a Gc¢tu na databdzovém serveru. Bylo
mi vyhovéno a nova verze rezerva¢niho systému jiZ pracuje se schématem
lemma, ke kterému se d4 pfistupovat pod Gétem lemma. Ucet je plné ve spravé
laboratofe, neni zavisly na konkrétnim studentovi fakulty a nebude tudiz
zruSen po ukonceni studia Zddného studenta.

Samotné nasazeni systému na stroj kore.fimuni.cz se stalo pouzitim jiz
zmifiovaného ndstroje Tomcat Web Application Manager trividlnim. Po
spusténi nové verze se ovsem v systému vyskytl problém a to nespravné gene-
rovani ¢eskych znakii ve vyptijénim formulafi, pfestoze cast systému, ktera se
stard o generovani formuléfe, nebyla nijak upravovana. Problém zptisobovaly
knihovny, které zajistuji generovéani formulafe. Na server byla kromé spravné
knihovny nahrana i knihovna, kterd byla nastavena pro generovani formuléare
na vyvojovém pocitaci. Aplikace se zfejmé z dtivodu abecedniho pofadi kniho-
ven, ve kterém nespravna knihovna pfedchézela spravnou, snazila nacitat
fonty ceskych znakti z umisténi, které na serveru neexistovalo. Problém byl
vyfeSen odebranim nevhodné nastavené knihovny z aplikace.

2. lhttp://tomcat.apache.org/tomcat-5.5-doc/config/context.html
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Kapitola 7

Zaveér

Mezi hlavni zmény v systému tedy patii:
e  vydejaf zdrojli;

o sledovani priibéhu rezervaci;

° kontrola rezervaci;

° kolekce zdroj@;

° nadmérné rezervace;

e  Uprava uZivatelského prostiedi;

° historie rezervaci.

P

Dle mého ndzoru provedené tpravy a rozsifeni spliuji poZzadavky kladené

YV v

vedenim laboratofe. Systém je tispéSné pouzivan v pfedmétech PV110 a PV113.
I pfes nova rozsifeni zlstdva systém prehlednym a snadno pouZitelnym
ndstrojem, ktery, jak pevné véfim, pfispéje ke zkvalitnéni studia na fakulté.

Systém je dostatecné obecny, aby se dal pouZit i na jinych pracovistich s po-
dobnymi pozadavky. Jako sméry budouciho vyvoje bych si dokdzal pfedstavit
integrovani autorizace uzivatel pfes Informacni systém Masarykovy univer-
zity, ¢i zlepSeni sluZeb pro inventarizaci vybaveni.

Pfi praci na systému jsem se dtkladnéji sezndmil s technologii Java EE a
zéklady vyvoje informacnich systémi. Dané problematice bych se rdd vénoval

hloubéji pti dalsim studiu ¢i zaméstnéni.

41






Literatura

[1] Wikipedie: Oteviend encyklopedie. Model-view-controller. [online]. <2008
[citovdno 28. 04. 2008]. Dostupné z WWW: http://cs.wikipedia.org/
wiki/Model-view—controller.

[2] Jifi Filipovi¢. Systém alokace zdrojii laboratore. [bakaladfskd prace]. Fa-
kulta informatiky Masarykovy univerzity v Brné&, 2006. Dostupné v archivu
zavérecnych praci Informaéniho systému Masarykovy univerzity z WWW:
https://is.muni.cz/auth/th/72898/fi_b/.

[3] Zdenék Novacek. Reverzni inZenyrstvi v prostfedi CASE Studio 2. [ba-
kalarskd prace]. Fakulta informatiky Masarykovy univerzity v Brné, 2006.
Dostupné v archivu zavére¢nych praci Informacéniho systému Masarykovy
univerzity z WWW: https://is.muni.cz/auth/th/72725/fi_b/.

[4] Vojtéch Vild. Dokumentace rezervacniho systému laboratore. [semindrni
préace PV168]. Fakulta informatiky Masarykovy univerzity v Brné¢, 2006. Do-
stupné na pfilozeném CD.

43


http://cs.wikipedia.org/wiki/Model-view-controller
http://cs.wikipedia.org/wiki/Model-view-controller
https://is.muni.cz/auth/th/72898/fi_b/
https://is.muni.cz/auth/th/72725/fi_b/




Dodatek A

Rezervacni systém LEMMA v kostce

Struény Gvod do zaklad® prace s rezervaénim systémem laboratofe LEMMA

A.1 Registrace

Pro ziskdni Gctu v systému se musite nejdiive zaregistrovat. VSechny tdaje

Zadejte prosim nasledujici adaje:

Obrézek A.1: Registra¢ni formulaf

v registraénim formulafi (obrdzek |A.1) jsou povinné. V ¢asti Zajem o ziskani
opravnéni ke zdrojim skupiny madte na vybér moZznost LEMMA, ktera za-
hrnuje vétSinu vybaveni laboratofe a je standardnim opravnénim uZzivatelt.

45
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Druhou moZnosti je opravnéni LEMMANad100, které vaim umoZzni rezervo-
vat vybavebi laboratofe, jehoZ cena presahuje ¢astku sto tisic korun. Jedna se
predevsim o kamery.

Jako Davod uvedte nazev projektu, ktery budete pomoci vybaveni la-
boratofe realizovat. Po odesldni bude registra¢ni formuldf dorucen admi-

nistrdtordm systému, ktefi o vasi Zddosti rozhodnou. Jejich rozhodnuti vdm
bude zaslano na zadany e-mail.

A.2 Rezervace zdrojt
Vybaveni laboratofe, které potiebujete zaptjcit pro svoji prdci, si musite
nejdiive v systému zarezervovat. Rezervacemi se predchdzi konfliktim pfi
zédostech vice studenti o zapujceni stejnych zdroji. Systém neumoZni re-
zervovat zdroje, které jsou jiZ rezervované na poZadovanou dobu jinym
studentem.

Na obréazku je zndzornéno jak vyplnit Zaddost o rezervaci zdrojd.
Rezervovatelné zdroje jsou zobrazeny v tabulce, kterd je déle rozdélena pro

rezerviu] od:  EERRIERER (dotum)  ERIEES (Hodina)
re E=EN -0 5 2005 | |EXESYEN 10:00 |+ EafslIEN

Wyliresli pehled rez

Druh zdroje

LEMMA Disk

LEMMA Fotoaparat

Obrazek A.2: Rezervace zdroji

lepsi prehlednost podle druhti zdrojt. Pfi rezervaci vice zdrojh staci oznacit
vSechny pozadované zdroje a odeslat pouze jednu Zadost o rezervaci.

Pro vypis rezervaci ostatnich uZivatelti pouzijte tlacitko Vykresli prehled
rezervaci. Nasledné vdm bude zobrazen graf rezervovanosti zdrojt, kde jsou
barevné rozliSeny vase rezervace od rezervaci jinych uZivateld. Pro zjisténi
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vlastniki cizich rezervaci pouZijte znovu vyse uvedené tlacitko, které bude mit
ted popisek Vykresli podrobny pfehled rezervaci.

A.3 Netuspésné rezervace

Netspéch pfi zddosti o rezervaci zdrojii nastane, pokud je néktery z pozadova-
nych zdroja jiz rezervovan jinym uZivatelem. V tom piipadé vam systém
zobrazi rezervaci, se kterou je vase Zadost v konfliktu, a nabidne moZnost
pokracovat v ¢dste¢né rezervaci. Céstetna rezervace vam zarezervuje pouze
volné zdroje. Pro rezervaci vSech pozadovanych zdroji se nejdfive podivejte
do prehledu rezervaci, kde zjistite dostupnost zdroju.

Dal$im divodem netispéchu vasi rezervace mtize byt konflikt s oteviracimi
hodinami vydejate zdroji. VydejaF zdrojt je osoba (typicky zaméstnanec fa-
kulty) povéfena k vypthjcovani a prebirani zdrojh. Vydejafi maji v systému uve-
deny oteviraci hodiny, které udavaji, kdy si u nich mtZete rezervované zdroje
vypujcit nebo vratit.

Pokud zacatek nebo konec vasi rezervace nespada do oteviracich hodin
vydejafe, pak vdm systém nabidne moZnost automaticky upravit casy rezer-
vace podle oteviracich hodin vydejafe pozadovanych zdrojt.

A.4 Uspésné rezervace

V pfipadé tspésnych rezervaci budou tyto zobrazeny v ¢ésti Sprdva rezervaci
uzivatele. Obrazek ukazuje piiklad uspésné rezervace. Na fadku Osoba

19.5. 2008 (Pond&li) 10:00
20.5. 2008 (Utery) 10:00
osob; Avajici zdraoje: Pavel Jelinek
B130

Zdroje:

kamera Sony DCR

Generuj wwpdjeni formuldf pro oznadené zdroje Zrus ozZnacend rezervace

Obréazek A.3: Pfehled uspésnych rezervaci

vydavajici zdroje vidite jméno vydejafe, od kterého si zdroje z této rezervace
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vyzvednete. Mistnost, ve které vam vydejar zdroje pfed4, je zobrazena na fadku
Misto vydeje.

Pred vyzvednutim zdroji od vydejafe si na této strdnce vygenerujte
vypljéni formuldf. Formuldf vytisknéte, podepiSte a pfi piebirani zdroji
predejte vydejafi. Podepsanim formulédfe stvrzujete prevzeti hmotné zod-
povédnosti za vyptlj¢ené zdroje, bez podepsaného formuldfe vdm nebudou
zdroje zaptjceny.

U nékterych rezervaci vam systém nedovoli vytisknout vyptjéni formulaf.
Jednad se o rezervace zdroji, které pri pouzivani neopusti tzemi fakulty,
kde jsou pojisténé fakultou. Dale vam systém nedovoli vytisknout formulaf
u piili§ velkych rezervaci. Prili§ velké rezervace vdm musi nejdiive schvalit
administrator systému a aZ poté si mtZete formulaf vytisknout.

Pokud si rezervované zdroje vyzvednete nebo vrétite se zpozdénim ¢&i do-
konce viibec nevyptjcite, pak budete systémem penalizovani. Administrdtofi
systému vidi vaSe penalizace a mohou na jejich zdkladé rozhodnout o zruSeni
vasich rezervaci, zamitnout pfili§ velké rezervace nebo dokonce omezit vas
pristup do systému.
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Dodatek B

Obsah ptilozeného CD

Nésleduje vycet adresaiti na pfilozeném CD a pfibliZeni jejich obsahu:

e  conf: konfiguracni a transformacni soubory pro generovani vypujéniho
formulate a soubor lemma.properties s nastavenim systému;

o database: soubor lemmaDump.sql obsahujici SQL pfikazy pro vytvoreni
systémové databaze;

) doc: dokumentace ptivodniho systému;
e  libs: knihovny potfebné pro béh systému;
o src: zdrojové kody vsech tiid a servleti;

o web: JSP soubory, kaskddové styly a dalsi soubory potiebné pro gene-
rovani HTML stranek systému.
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