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O spolecCnosti

« Vroce 1997 jako vyvojové a konzulta ¢€ni st¥edisko, Cristal
Software

* Od roku 2001 dce finnou spole €nosti USU AG (na trhu od
roku 1977)

« USU AG patfi do Prime Segment of the Frankfurt Stock
Exchange

. §|’dlo v Brn €, ulice Bezru ¢ova, pobo ¢ka v Prost ejov e, ulice
Ujezd

« Hlavni vyvojové prost redi — Java

» Pravidelni vystavovatelé na veletrhu Cebit

* Rozjezd €eske pobo ¢ky RedHat

«  Sedmym rokem spoluprace s FI MUNI
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O produktech

Valuemation

« Kliéovy produkt USU, modulovy IS (majetek, sluzby, finan  ce, help
desk, Fizeni naklad u, ...)

* Moduly postavené na Valuemation Core, customizovatel néu
kazdeho zadkaznika, Web i Rich client

» Podle nezavislych analytik 0 (Forrester Research a ECP) je USU
jednim z p éti vedoucich sv étovych poskytovatel u v oblasti IT
Asset managementu.

ITIL certifikace




O produktech
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O produktech

KnowledgeCenter

Zajistuje efektivni vyuziti informaci v organizaci pro

strednictvim

systému integrovaneho vyhledavani a navigace v dostu pnych
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O produktech

« Service Inteligence
- Data warehouse aplikace

Reporting

» UmoZiuje provest spravna S
rozhodnuti ve spravném ¢ase

OLAP Anallysis

* Nadhled nad daty
» Sledovani trendt

*  Prvni verze: 2013
* Prvni zdkaznici: D, CH, A, IT
« Consulting team

Dashboard

Catogory Type % FirstCall | © Spent Time

el
= Lande an, s
- el
P roncel
= I | — ortug: coge. ORI . ’ auniens
- Month: 2012-10 <l Hhd
2 Ticket Trend: 3,206
o Dauble-<ick to show Date Resolution _
Appl, Management Support 150% 8 A [\ :
e Tickmts (T e ]
. 8 Ticket Trond Application NON SAP | 2089% - =
e Applcation SAP 27.62%
a—— Y
Call Conlor 74.19% j.t#ff -4 o (’RJ *
- Databaso 16.00% e
- Facility Datacenlor 75.28% | Category Type
- - &




O produktech
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O produktech
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O zakaznicich

- Némecko, Svycarsko, Italie, Velka
Britanie, Rakousko, USA, Saudska

Arabie
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Méglingen
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Hledame!!

* Pro projekt Service Intelligence:

*  Web developer
« Java, HTML, CSS, Javascript, SQL
* (Pentaho, BI, data warehouse)

* Pentaho Bl Developer

» BI, data warehouse, ETL,
Pentaho, SQL

» (OLAP, Javascript)

@ Insider

Top 15 Bl aplikaci. Jen jedna je Premium...



O lidech

« Vysoce kvalifikovani lidé, nizka fluktuace
« Pratelska atmosféra, benefitni systém

« V Brné 28 lidi, v Prost éjoveé 41

» Spoluprace s organizaci AIESEC

020 -30 let
E30-40 let
040 -50 let
050 - 60 let

O Akademicko-vedecke
B Vysokoskolské
O Stredni s m aturitou
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O lidech










