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Smeérnice Masarykovy univerzity €. 1/2023

OCHRANA PRAV

7 vrs

(ve znéni ucinném od 15. zari 2025)

Respekt k pravim ¢lovéka a pravdm vyplyvajicim z vefejného zajmu je zdkladem
demokratického pravniho statu. K ochrané téchto prav se Masarykova univerzita hlasi ve
svém Etickém kodexu, opatrenich k implementaci HR Award a dalSich dokumentech. K tomu,
aby byla tato prava na Masarykové univerzité chranéna ucinné, nestranné a efektivné a aby

byla

prav,

zajisténa dostupnd pomoc, jakoZ i ochrana oznamovateld a obéti zasahi do téchto
vydavam podle § 10 odst. 1 zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné

a doplnéni dalsich zdkond (zdkon o vysokych skoldch), ve znéni pozdéjsich pfedpisd (dale
jen ,zakon"), tuto smérnici:

(1)

(2)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
(3)

(4)
a)

b)
c)

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Tato smérnice upravuje postupy k ochrané prav na Masarykové univerzité (dale jen
»MUM).

Podanim k ochrané prav podle této smérnice (dale jen ,podani*) je oznameni,

rv . vV .r 7 v 7 r .7 7 o .
stiznost nebo petice smerujici k ochrané prav dotykajicich se pusobnosti MU, a to
zejména k ochrané:

prav zaméstnancl a uchaze&l o zaméstnani,
prav studentd, uchazedd o studium a absolventd,
prav MU,

pred nerovnym zachazenim a diskriminaci,

pred sexudlnim obtézovanim,

akademické integrity,

prav oznamovatel( ve smyslu &l. 2 pism. b).

Podanim neni vyjadreni nazoru, zadost nebo oznadmeni nesmérujici k ochrané prav
nebo navrh ke zlepseni ¢innosti MU nebo jeji soucasti.

Tato smérnice se nepouZije na vyfizeni:

zadosti o informace nebo stiznosti podanych podle zadkona ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpisd,

podani smé&tujicich k ochrané osobnich Gdajl a

stiznosti tykajicich se voleb do akademickych samospravnich organt MU a
jednotlivych fakult.

Clanek 2
Vymezeni zakladnich pojmu

Pro ucely této smérnice se rozumi:

a)

b)

oznamenim - podani, kterym se oznamovatel obraci na MU ve véci poruseni svych
nebo cizich prav,

oznamenim podle zakona o ochrané& oznamovatell - podani obsahujici informace o
mozném protipravnim jednani podle zdkona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané
oznamovatelQ, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,z&kon o ochrané
oznamovatel("), v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU)
2019/1937 o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie (dale jen ,smérnice
(EU) 2019/1937"),
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c)

d)

e)

f)

(1)

(2)

(3)

(4)
(3)
(6)

(7)
(8)

(9)

(10)

(1)

(2)

(3)

stiznosti — podani, jimz se stéZzovatel domaha ochrany svych prav a z néhoz je
patrné, kdo je cini, jaké véci se tyka a co navrhuje. Dalsi nalezitosti stiznosti
upravuje ¢l. 8. Stiznosti je také podani sméFujici proti nevhodnému chovani
Urednich osob nebo proti postupu spravniho organu podle § 175 zakona ¢.
500/2004 Sb., spravni Fad, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,spravni fad"),

petici — podani ve vécech vefejného nebo jiného spolecného zajmu dotykajiciho se
plsobnosti MU a smé&Fujici k MU v oblasti vykonu statni spravy, které splfiuje
nalezitosti stanovené zakonem ¢. 85/1990 Sb. o pravu peti¢nim, ve znéni
pozdé&jich predpisl (dale jen ,zdkon o pravu petiénim"),

anonymnim podanim - podani, ze kterého neni zfrejmé, kdo jej Cini, zejména proto,
ze nebylo podepsano, pripadné proto, ze v ném uvedené identifikacni Udaje jsou
smyslené anebo necitelné,

odpovédnou osobou - vedouci sou¢asti MU, do jejiz plsobnosti nalezi pfedmét
podani. Sméruje-li podani proti osobé nebo cinnosti vedouciho soucasti MU, je

odpovédnou osobou rektor. Sméfuje-li oznameni proti rektorovi, je odpovédnou
osobou predseda Akademického senatu MU.

Clanek 3
Podani

Podani Ize ucinit Ustné nebo pisemné. Pisemné Ize ucinit podani prostrednictvim
datove schranky MU, elektronickeé podatelny MU, centralni podatelny MU nebo postou
na adresu MU. Ustné Ize ucinit podani do protokolu ochranci prav nebo odpovédné
0sobé anebo jimi povéfenym osobam.

Zaméstnanec nebo student, kterému je doruceno pisemné podani, je povinen
postoupit je ochranci prav nebo odpovédné osobé.

Podani, které se netyka MU, preda ochrance prav nebo odpovédna osoba pFislusnému
organu nebo osobé.

Podani, jehoZ vytizeni nespada do plisobnosti ochrénce prav, se odloZi.
Podani, které ochrance prav vyhodnoti jako zjevné neopodstatnéné, se odlozi.

Anonymni podani se vyfizuje pouze tehdy, doklada-li jeho obsah, ze doslo
k zavaznému zésahu do prav dotykajicich se plsobnosti MU. V ostatnich ptipadech se
anonymni podani odlozi.

Podani zjevné zneuzivajici postup podle této smérnice se odlozi.
Podani, které nema nalezZitosti podle této smérnice a které nebylo nejpozdéji do 30
dni doplnéno na vyzvu toho, kdo podani prijal nebo jej vyfizuje, se odlozi.

Jedna-li se o ozndmeni podle zakona o ochrané oznamovateld, postupuje se podle ¢&l.
6. Tyka-li se podani sexualniho obtézovani, postupuje se podle ¢l. 7. Ma-li podani
nalezitosti stiznosti podle ¢l. 2 pism. c), postupuje se podle ¢l. 8.

Neni-li z obsahu podani zfejmé, zda jde o oznameni, stiznost nebo petici, rozhodne
, s o . v ré
ochrance prav o zpusobu jeho vyrizeni.

Clanek 4
Evidence podani
Podani a dalsi dokumenty tykajici se jejich vyFizeni jsou vedeny v Evidenci podani
smérujicich k ochrané prav (dale jen ,evidence podani*).
Evidence podani je podle Smérnice MU €. 9/2017 - Sprava informacnich technologii
prvkem IT MU, ktery spravuje ochrance prav.

Ochrance prav, odpovédna osoba a osoby, kterym ochrance prav nebo odpovédna
osoba udéli pristup k evidenci podani, maji povinnost zachovavat micenlivost o
skute¢nostech, o kterych se z této evidence dozvédély.
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https://is.muni.cz/auth/do/mu/Uredni_deska/Predpisy_MU/Masarykova_univerzita/Smernice_MU/SM09-17/

(1)

(2)

(3)

(4)

(3)

(6)

(7)

(1)

(2)

(3)

(1)

(2)

(3)

(4)

Clanek 5
Oznameni

Oznameni pfijima a vyrizuje ochrance prav. Kde to obsah oznameni a povaha
dotéenych prav umoznuji, vyrizuje ochrance prav ozndmeni smirné za uziti mediace.

Ochrance prav podle obsahu oznameni a povahy dotenych prav zajisti ochranu prav
oznamovatele a osoby, vi¢i niz ozndmeni sméFuje. Ochrénce prav je podle obsahu
oznameni a povahy dotéenych prav opravnén navrhnout odpovédné osobé dalsi
opatfeni k ochrané oznamovatele.

Vyzaduje-li to obsah oznameni, povaha dotéenych prav nebo jsou-li k tomu jiné
divody hodné zvldsétniho zietele, navrhne ochrénce prav rektorovi ustaveni odborné
komise k prodetfeni ozndmeni, a to v&etné jejiho sloZzeni a zplsobu jednani.
Rozhodne-li rektor o ustaveni této komise, zohledni ochrance jeji zavéry ve
stanovisku podle odstavce 4.

Na zakladé prosetieni obsahu oznameni vyhotovi ochrance prav stanovisko, které
. s ’ .y 7 v ’ ’ v 7 ’ . O v r
obsahuje nalez tykajici se dotCenych prav. Soucasti stanoviska muze byt:

zavazek mlcenlivosti osobam uvedenym ve stanovisku vzhledem ke skutecnostem
uvedenym ve stanovisku,

doporuceni odpovédné osobé k dalsimu postupu, véetné predlozeni véci jinému
organu v ramci MU,

ulozeni povinnosti odpovédné osobé informovat ochrance prav o prijatych
opatrenich.

Stanovisko podle odstavce 4 ochrance prav eviduje postupem podle ¢l. 4 a dorudi
odpovédné osobé. Dalsim osobam ochrance prav dorudi stanovisko, vyzaduje-li to
povaha véci.

Ochrance prav vhodnym zplsobem vyrozumi oznamovatele a osoby, vi&i nimz
stiznost sméruje, o vysledku vyfizeni oznameni. Ochrance prav vyrozumi o vysledku
vyfizeni oznameni dalsi osoby, vyzaduje-li to povaha véci.

Stanovisko podle odstavce 4 ochrance prav nevydava, lze-li podani vyridit Ustnim
jednanim nebo jinym vhodnym zplsobem.

Clanek 6
Oznameni podle zakona o ochrané oznamovateld

PFislunou osobou k pfijeti a vyFizeni ozndmeni podle zédkona o ochrané oznamovatel{
je ochrance prav.

K prijeti a vyfizeni ozndmeni podle odstavce 1 se pouziva vyhradné vnitini
oznamovaci systém, ktery spravuje ochrance prav.

Neni-li postup pro vyfizeni ozndmeni podle odstavce 1 upraven zakonem o ochrané

] v . s V.. M vrs e v
oznamovatelu nebo smernici (EU) 2019/1937, pouzije se pro jeho vyrizeni obdobnée
ustanoveni o vyfizeni oznameni podle ¢l. 5.

Clanek 7
Oznameni tykajici se sexualniho obtézovani
Oznameni tykajici se sexualniho obtézovani pfijima ochrance prav, osoba povérena
ochrancem prav nebo osoba povéfena odpovédnou osobou a vyfizuje ochrance prav.

Ochrance prav vyfizuje ozndmeni podle odstavce 1 smirné za uziti mediace, jen

e s 7 . o r v 7w ’ ’ r
pokud s tim souhlasi osoba, u které je duvodné podezreni, ze mohla byt oznamenym
jednanim dotéena na svych pravech (dale jen ,obét sexualniho obtéZovani”).

Nepodafi-li se ochranci prav zajistit pfi vyfizeni ozndmeni podle odstavce 1
soudinnost obéti sexualniho obtézovani nebo odmitne-li obét sexualniho obtézovani
Gcast na vyfizeni oznameni podle odstavce 1, ochrance prav oznameni odlozi. To
neplati, doklada-li obsah oznameni, Ze doslo k zavaznému zasahu do prav
dotykajicich se plsobnosti MU.

V ostatnim se pro vyfizeni oznameni podle odstavce 1 pouzije obdobné ustanoveni o
vyfizeni oznameni podle ¢l. 5.
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Clanek 8

Stiznost
(1) Stiznost prijima a vyrizuje odpovédna osoba.
(2) Stézovatel ve stiznosti uvede:

a) je-li fyzickou osobou, své jméno a dorucovaci adresu; dorucovaci adresou mdze byt
adresa elektronické posty v IS MU,

b) je-li pravnickou osobou, svij nazev, sidlo, jméno osoby opravnéné za ni jednat a
Y v Ve v ’ O v ’ . 4 v
jeji dorucCovaci adresu; dorucovaci adresou muze byt adresa elektronicke posty v IS
MU,

c) oznaceni soucasti MU, organu MU nebo osoby, jimz je stiznost urcena,
d) datum a podpis.

(3) Zmocni-li stézovatel jinou osobu, aby jeho jménem stiznost podala, nebo za néj ve
véci stiznosti jednala, pfilozi ke stiznosti pisemnou plnou moc.

(4) Odpovédna osoba zajisti podle obsahu stiznosti a povahy dotéenych prav ochranu
st&%ovatele a vhodnym zplsobem téZ ochranu prav osoby, vi¢i niz stiznost sméfuje.

(5) Odpovédna osoba stiznost odlozi kromé ptipadd uvedenych v &l. 3 odst. 6 aZ 8 také,
a) ma-li stézovatel moznost uplatnit ve véci stiznosti Fadny opravny prostfedek nebo

b) neobsahuje-li opakovana stiznost téhoz stézovatele ve véci, ktera jiz byla vyfizena,
r v . r .7 s o 7 v v e V.. e ’ v e
nove skutecnosti zakladajici duvod pro nové setreni nebo pfijeti novych opatreni.

(6) Lhta k vyFizeni stiznosti ¢ini 60 dnt ode dne doruéeni stiznosti. Tuto |hdtu Ize
prekrotit jen tehdy, nelze-li v jejim pribé&hu zajistit podklady potfebné pro vyFizeni
stiznosti. O prekroceni Ih{ty informuje odpov&dnd osoba sté&Zovatele nejpozdé&ji do 60
dn{ od doruéeni stiznosti.

(7) Odpovédna osoba prosetfi obsah stiznosti ve vSech bodech, objektivné, nestranné a
dikladné&. D& pritom moZnost vyjadrit se ke stiznosti stéZovateli a véem osobam, vici
nimz stiznost sméfuje. SméFuje-li stiznost k ochrané prav z pracovnépravnich vztahl
a pozada-li o to stézovatel, projedna odpovédna osoba obsah stiZznosti s odborovou
organizaci.

(8) O ustnich jednanich tykajicich se stiznosti pofidi odpovédna osoba pisemny zaznam,
ktery obsahuje jména zt¢astnénych osob, dlvod, pribéh a vysledek jednéni, datum
a podpisy zucastnénych osob. Odmitne-li néktera ze zucastnénych osob zdznam
podepsat, poznamena to odpovédnd osoba do zdznamu s uvedenim dlvodu
odmitnuti.

(9) Odpovédna osoba eviduje vSechny dokumenty tykajici se vyfizeni stiznosti v evidenci
podani.
(10) Na zakladé prosetreni obsahu stiznosti vyhotovi odpovédna osoba zapis, ktery

obsahuje shrnuti vysledk( Setieni stiznosti a posouzeni jeji divodnosti. O vyhotoveni
zapisu informuje odpovédna osoba ochrance prav.

(11) Je-li stiznost zcela nebo z&&sti dlvodna, pfijme odpov&dna osoba opatieni k napravé.
. v ’ r v . o v 7 v v 7
Je-li opatreni k napravé mimo pusobnost odpovedné osoby, doruci odpovedna osoba
navrh opatfeni k napravé pfislusnému zaméstnanci MU.

(12) Odpové&dnd osoba pisemné vyrozumi sté&Zovatele a osoby, vic&i nimz stiznost smétuje,
o vysledku vyFizeni stiznosti. Vyrozumé&ni obsahuje zavéry o dlvodnosti stiznosti,
o v 2 v 7 v O . . V.. r v r v 2
oduvodnéni téchto zaveru a informaci o prijatych nebo navrzenych opatrenich k
naprave.

(13) Je-li ddvodné podezreni, Ze stiznost nebyla fadné vyfizena, mize rektor na névrh
stéZovatele nebo osoby, v{¢i které stiznost sméFovala nebo z vlastni iniciativy
prezkoumat zplsob vyfizeni stiznosti. O vysledku prezkoumani rektor vhodnym
zplsobem vyrozumi stéZovatele, osobu, vici které stiznost smérovala, a odpovédnou
osobu.
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Clanek 9
Prijimani a vyfizovani petici
(1) Petici prijima ochrance prav a vyrizuje ji odpovédna osoba.

(2) Odpovédna osoba eviduje vSechny dokumenty tykajici se vyrizeni petice v evidenci
podani.

(3) Odpovédna osoba informuje ochrance prav o odeslani pisemné odpovédi ve smyslu
§ 5 odst. 3 zakona o pravu peti¢nim.

(4) Neni-li postup pro vyfizeni petice upraven zakonem o pravu peti¢nim, pouzije se pro
vyrizeni petice pfimérené ustanoveni o vyrizeni stiznosti podle ¢l. 8.

Clanek 10
Spole¢na ustanoveni

(1) PFi vykonu cinnosti podle této smérnice neni ochrance prav nikomu podfizen a neni
Ve Ve v 7 ’ . . 7 v V. 7 . e [e] ’
vazan zadnymi pokyny. Rektor je opravnén ulozit ochranci prav lhutu k ukonu podle
této smeérnice.

(2) Kazdy zaméstnanec a student MU je povinen poskytnout ochranci prav vyjadreni a
soucinnost pfi vykonu ¢innosti podle této smérnice. Ochrance prav je opravnén
nahlizet do véech dokumentl zpracovévanych na MU a pfistupovat ke véem
informaénim systémim MuU.

(3) Kazdy zaméstnanec MU je povinen bez zbytec¢ného odkladu oznamit pFislusné
odpovédné osobé& nebo ochranci prav svij konflikt zajmd tykajici se prav chranénych
podle této smérnice.

(4) Kazdy zaméstnanec a student MU je povinen ozndmit ochranci prav umysl lobbovat
za MU ve smyslu zakona ¢. 168/2025 Sb., o regulaci lobbovani.

(5) Ochrance prav je opravnén vydavat pokyny a metodiky pro pfijem a vyfizovani
oznameni a metodiky pro prijem a vyfizovani stiznosti a petici.

(6) Odpovédna osoba je opravnéna poveérit vykonem cCinnosti podle této smérnice dalsi
osoby; je pfitom povinna zajistit, Ze se na tyto osoby budou pfi vykonu ¢innosti podle
této smérnice vztahovat tytéz zavazky jako na odpovédnou osobu.

(7) Z vyrtizovani podani podle této smérnice je vyloucen ten, proti komu podani sméfuje
nebo ten, u néhoz je pro jeho pomér k pfedmétu podani nebo zicastnénym osobam
dlvod pochybovat o jeho nepodjatosti. O mozném dtvodu svého vylouceni je kazdy
povinen informovat ochrance prav. Tyka-li se dlvod vylou&eni ochrance prav,
informuje o ném ochrance prav rektora.

(8) V pochybnostech ohledné vylouceni podle odstavce 7 rozhoduje ochrance prav.
Tyka-li se vylouceni podle odstavce 7 ochrance prav, rozhoduje rektor.

(9) Povinnosti mi&enlivosti podle této smérnice mize toho, komu byla uloZena, zbavit
ochrance prav nebo rektor.

(10) Pokud ochrance prav nebo odpovédna osoba rozhodne o odlozeni podani, vyrozumi o
v r v v o v 7
tom bez zbytecneého odkladu oznamovatele nebo stézovatele a v oduvodnénych
pripadech osobu, proti které oznameni nebo stiznost sméruje.

(11) Pro dorucovani podle této smérnice se pouzije obdobné ustanoveni spravniho
fadu. Dorucovat podle této smérnice Ize také prostfednictvim spisové sluzby MU
nebo e-mailu IS MU.

(12) Pro pocitani ¢asu podle této smérnice se pouzije obdobné ustanoveni spravniho Fadu.
Clanek 11

Prechodné ustanoveni

Stiznosti, podnéty, oznameni a petice dorucené do 31. bfezna 2023 se vyfidi podle
predpisi MU u&innych v dobé jejich doruéeni.
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(1)

(2)
(3)
(4)
(5)
(6)

Clanek 12
Zavérecna ustanoveni

Tato smérnice zrusuje Smérnici MU ¢. 1/2023 - Ochrana prav, ze dne 1. listopadu
2024, ucinnou od 4. listopadu 2024.

Vykladem jednotlivych ustanoveni této smérnice je povéfen ochrance prav.
Tato smérnice nalezi do oblasti metodického fizeni ,,Ochrana prav".
Kontrolu dodrzovani této smérnice vykonava ochrance prav.

Tato smérnice nabyva platnosti dnem podpisu.

Tato smérnice nabyva ucinnosti dnem 15. zari 2025.

podepsano elektronicky

Martin Bares
rektor
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